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LANGUAGE TAGLINES 
 

English Tagline 
ATTENTION: If you need help in your language call [1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711). Aids 
and services for people with disabilities, like documents in braille and large print, are 
also available. Call [1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711). These services are free of charge. 

 (Arabic) ة+*(علا) راعشلا
  [xxx-xxx-xxxx-1] ـ) لصتاف ،كتغل) ةدعاسملا �إ تجتحا اذإ :ەا��نلاا 5{ريُ

(TTY: 711). ط) ة�<تكملا تادن�سملا لثم ،ةقاعلإا يوذ صاخشلأل تامدخلاو تادعاسملا اضً�أ رفوتتBب ةق�Bل� 
  [xxx-xxx-xxxx-1] ـ) لصتا .4Vب¢لا طخلاو

(TTY: 711). ة¥ناجم تامدخلا ەذه. 

Հայերեն պիտակ (Armenian) 
ՈՒՇԱԴՐՈՒԹՅՈՒՆ: Եթե Ձեզ օգնություն է հարկավոր Ձեր լեզվով, զանգահարեք [1-
xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711)։ Կան նաև օժանդակ միջոցներ ու ծառայություններ 
հաշմանդամություն ունեցող անձանց համար, օրինակ` Բրայլի գրատիպով ու 
խոշորատառ տպագրված նյութեր։ Զանգահարեք [1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711)։ Այդ 
ծառայություններն անվճար են։ 

!" ស$% ល់()*ែខ-រ (Cambodian) 
ចំ#៖ំ េប'អ)ក +ត-វ /រជំនួយ 678 របស់អ)ក សូម ទូរស័ព@េAេលខ [1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 
711)។ ជំនួយ និង េសGកមH ស+Iប់ ជនពិ/រ ដូច6ឯក8រសរេសរ6អកLរផុស 
ស+Iប់ជនពិ/រែភ)ក ឬឯក8រសរេសរ6អកLរពុមRធំ ក៏UចរកVនផងែដរ។ ទូរស័ព@មកេលខ 
[1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711)។ េសGកមHWងំេនះមិនគិតៃថ\េឡ'យ។ 

简体中⽂标语 (Chinese) 
请注意：如果您需要以您的⺟语提供帮助，请致电 [1-xxx-xxx-xxxx]  
(TTY: 711)。另外还提供针对残疾⼈⼠的帮助和服务，例如盲⽂和需要较⼤字体阅读，也
是⽅便取⽤的。请致电 [1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711)。这些服务都是免费的。 

(Farsi) ی سراف نابز  ھب  بلطم   
 تامدخ و اهکم̈ .د$4Vگ) سامت (TTY: 711) [xxx-xxx-xxxx-1] ا) ،دEنک تفا$رد کم̈ دوخ نا�ز ه) دEهاوخ§ ر¦ا :هجوت
 [xxx-xxx-xxxx-1] ا) .تسا دوجوم 4V³ن تشرد پاچ و ل$Bب طخ یاههخس° دننام ،تEلولعم ه) لاتبم دارفا صوصخم

(TTY: 711) 4گ) سامتV$ار تامدخ نیا .دPQدنوش§ هئارا نا.  

िहंदी टैगलाइन (Hindi) 
!ान द& : अगर आपको अपनी भाषा म& सहायता की आव8कता है तो [1-xxx-xxx-xxxx]  
(TTY: 711) पर कॉल कर& । अश?ता वाले लोगो ंके िलए सहायता और सेवाएं, जैसे Gेल और बड़े िJंट म& 
भी दLावेज़ उपलO हP। [1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711) पर कॉल कर& । ये सेवाएं िन: शुR हP। 
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Nqe Lus Hmoob Cob (Hmong) 
CEEB TOOM: Yog koj xav tau kev pab txhais koj hom lus hu rau [1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 
711). Muaj cov kev pab txhawb thiab kev pab cuam rau cov neeg xiam oob qhab, xws li 
puav leej muaj ua cov ntawv su thiab luam tawm ua tus ntawv loj. Hu rau [1-xxx-xxx-
xxxx] (TTY: 711). Cov kev pab cuam no yog pab dawb xwb. 

⽇本語表記 (Japanese) 
注意⽇本語での対応が必要な場合は [1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711)へお電話ください。点
字の資料や⽂字の拡⼤表⽰など、障がいをお持ちの⽅のためのサービスも⽤意していま
す。 [1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711)へお電話ください。これらのサービスは無料で提供し
ています。 

한국어 태그라인 (Korean) 
유의사항: 귀하의 언어로 도움을 받고 싶으시면 [1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711) 번으로 
문의하십시오. 점자나 큰 활자로 된 문서와 같이 장애가 있는 분들을 위한 도움과 
서비스도 이용 가능합니다. [1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711) 번으로 문의하십시오. 이러한 
서비스는 무료로 제공됩니다. 

ແທກໄລພາສາລາວ (Laotian) 
ປະກາດ: ຖ້າທ່ານຕ້ອງການຄວາມຊ່ວຍເຫືຼອໃນພາສາຂອງທ່ານໃຫ້ໂທຫາເບີ [1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 
711). ຍັງມີຄວາມຊ່ວຍເຫືຼອແລະການບໍລິການສໍາລັບຄົນພິການ 
ເຊ່ັນເອກະສານທ່ີເປັນອັກສອນນູນແລະມີໂຕພິມໃຫຍ່ ໃຫ້ໂທຫາເບີ  
[1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711). ການບໍລິການເຫ່ົຼານ້ີບ່ໍຕ້ອງເສຍຄ່າໃຊ້ຈ່າຍໃດໆ. 

Mien Tagline (Mien) 
LONGC HNYOUV JANGX LONGX OC: Beiv taux meih qiemx longc mienh tengx faan 
benx meih nyei waac nor douc waac daaih lorx taux [1-xxx-xxx-xxxx]  
(TTY: 711). Liouh lorx jauv-louc tengx aengx caux nzie gong bun taux ninh mbuo 
wuaaic fangx mienh, beiv taux longc benx nzangc-pokc bun hluo mbiutc aengx caux 
aamz mborqv benx domh sou se mbenc nzoih bun longc. Douc waac daaih lorx [1-xxx-
xxx-xxxx] (TTY: 711). Naaiv deix nzie weih gong-bou jauv-louc se benx wang-henh 
tengx mv zuqc cuotv nyaanh oc. 

ਪੰਜਾਬੀ ਟੈਗਲਾਈਨ (Punjabi) 
ਿਧਆਨ ਿਦਓ: ਜ ੇਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੀ ਭਾਸ਼ਾ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਤਾਂ ਕਾਲ ਕਰ ੋ[1-xxx-xxx-xxxx] 
(TTY: 711). ਅਪਾਹਜ ਲੋਕਾਂ ਲਈ ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ, ਿਜਵv ਿਕ ਬxੇਲ ਅਤੇ ਮੋਟੀ ਛਪਾਈ ਿਵੱਚ 
ਦਸਤਾਵੇਜ਼, ਵੀ ਉਪਲਬਧ ਹਨ| ਕਾਲ ਕਰ ੋ[1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711). 
ਇਹ ਸੇਵਾਵਾਂ ਮੁਫਤ ਹਨ| 
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Русский слоган (Russian) 
ВНИМАНИЕ! Если вам нужна помощь на вашем родном языке, звоните по номеру 
[1-xxx-xxx-xxxx] (линия TTY: 711). Также предоставляются средства и услуги для 
людей с ограниченными возможностями, например документы крупным шрифтом 
или шрифтом Брайля. Звоните по номеру [1-xxx-xxx-xxxx] (линия TTY: 
711). Такие услуги предоставляются бесплатно. 

Mensaje en español (Spanish) 
ATENCIÓN: si necesita ayuda en su idioma, llame al [1-xxx-xxx-xxxx]  
(TTY: 711). También ofrecemos asistencia y servicios para personas con 
discapacidades, como documentos en braille y con letras grandes. Llame al  
[1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711). Estos servicios son gratuitos. 

Tagalog Tagline (Tagalog) 
ATENSIYON: Kung kailangan mo ng tulong sa iyong wika, tumawag sa  
[1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711). Mayroon ding mga tulong at serbisyo para sa mga taong 
may kapansanan,tulad ng mga dokumento sa braille at malaking print. Tumawag sa [1-
xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711). Libre ang mga serbisyong ito. 

แท็กไลนภ์าษาไทย (Thai) 
โปรดทราบ: หากคณุตอ้งการความชว่ยเหลอืเป็นภาษาของคณุ กรณุาโทรศพัทไ์ปทีFหมายเลข  
[1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711) นอกจากนีH ยงัพรอ้มใหค้วามชว่ยเหลอืและบรกิารตา่ง ๆ 
สําหรับบคุคลทีFมคีวามพกิาร เชน่ เอกสารตา่ง ๆ 
ทีFเป็นอกัษรเบรลลแ์ละเอกสารทีFพมิพด์ว้ยตวัอกัษรขนาดใหญ ่กรณุาโทรศพัทไ์ปทีFหมายเลข [1-
xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711) ไมม่คีา่ใชจ้า่ยสําหรับบรกิารเหลา่นีH 

Примітка українською (Ukrainian)  
УВАГА! Якщо вам потрібна допомога вашою рідною мовою, телефонуйте на номер 
[1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711). Люди з обмеженими можливостями також можуть 
скористатися допоміжними засобами та послугами, наприклад, отримати 
документи, надруковані шрифтом Брайля та великим шрифтом. Телефонуйте на 
номер [1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711). Ці послуги безкоштовні. 

Khẩu hiệu tiếng Việt (Vietnamese) 
CHÚ Ý: Nếu quý vị cần trợ giúp bằng ngôn ngữ của mình, vui lòng gọi số  
[1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711). Chúng tôi cũng hỗ trợ và cung cấp các dịch vụ dành cho 
người khuyết tật, như tài liệu bằng chữ nổi Braille và chữ khổ lớn (chữ hoa). Vui lòng 
gọi số [1-xxx-xxx-xxxx] (TTY: 711). Các dịch vụ này đều miễn phí. 
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 رگ-د یا%بلاق و ا%نا"ز
 

 رگ-د یا%نا"ز

 

 نود. رگGد یاهناDز ه. ار حAط بلاطم ریاس و عفنیذ یامنهار هچ.اتک نیا د'ناوت"
" هئارا طGاUV دجاو نامجSTم زا ار QRتک یاههمجرت ام .د'نک تفاLرد یاهنKLه چیه
 :TTY( دSmLگ. سامت ]MHP telephone number[ ەرامش ه. MHP ا. .م'هد

 County should enter information as] .تسا ناGuار سامت نیا .)711
appropriate throughout to match the name MHP uses. MHP 

may also add additional contact information and information 
on resources available to the beneficiary, such as a beneficiary 

portal.] ش�ب تاعلاطا بسک یاربST ز کم� تامدخ دروم ردDیاهت�قارم ��ا 
 ار عفنیذ یامنهار هچ.اتک نیا ،همجرت تامدخ و �افش مجSTم دننام ،��امرد
 .د'ناوخ.

 

 رگ-د یا%بلاق

 

 ، 20 تشرد تنوف ،لALب طخ دننام ،رگGد یاهبلاق رد ار تاعلاطا نیا د'ناوت"
 ه. MHP ا. .د'نک تفاLرد هنKLه نود. سSTسد ل.اق �'نو�STلا یاهبلاق و �Tوص
 سامت نیا .)TTY: 711( دSmLگ. سامت ]MHP telephone number[ ەرامش
 .تسا ناGuار
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 :افش مج45م تامدخ

 

]MHP[ ط زا ار �افش همجرت تامدخALق Gم کSTدجاو �افش مج UVاGه. ط 
 �G زا د'�س�ن روبجم امش .دهد" هئارا یاهنKLه چیه نود. و هتعاس 24 تروص

 ەدافتسا زا ام .د'نک ەدافتسا �افش مجSTم ناونع ه. تسود اG ەداوناخ یاضعا زا
 طGاUV رد رگم ،م'نک�ن ه'صوت لاصا ار �افش مجSTم ناونع ه. نلااسدرخ زا
�نهرف و ��اDز ،�افش �افش مجSTم تامدخ .یرارطضا

¡
 رد یاهنKLه چیه نود. 

 .تسا سSTسد رد هتفه زور 7 ،زور هنا�ش تعاس 24 رد کم� .تسا سSTسد
 MHP[ ەرامش ا. ،رگGد ناDز ه. امنهار هچ.اتک نیا تفاLرد یارب اG ��اDز کم� یارب

phone number or interpreter services telephone number] (TTY 
[interpreter services TTY number Gگ. سامت )711 اSmLار سامت نیا .دGuنا 

 .تسا
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 ض7ع>ت مدع ه7ملاعا

 لEلده) ]Partner Entity[ .تسا لاردف و ÌzلاPا Ô³دم قوقح ÈV³ناوق عبات ]Partner Entity[ .تسا نوناق فلاخ ضEع�ت
 تEلولعم ،Ì³هذ تEلولعم ،نس ،§وق ەورگ ت$<ه ،Íم ءاشÖم ،بس° و لصا ،بهذم ،تسوپ گنر ،داژن ،ت×سÖج
 روطه) دارفا ناEم «Öج شßارگ اÖ»، Pج ت$<ه ،ت×سÖج ،لهات تEعضو ،�EÄنژ تاعلاطا ،Äشزپ تEعضو ،Ýسج
 .دنکÝن Ôzوافتم راتفر اâنآ ا) اP ،دنکÝن فذح ار اهنآ ،دوشÝن لئاق ضEع�ت Ô³وناق4Vغ

]Partner Entity[ دنک§ هئارا ار ر$ز دراوم: 

 :دننام ،â4zب طا�ترا یرارقرب ه) کم̈ یارب تEلولعم ه) لاتبم دارفا ه) ناPQار تامدخ و اهکم¨ •
 طPاåæ دجاو ەراشا نا�ز مج4zم •

 )س4zسد ل)اق EÄنوç4zلا یاâبلاق اÔz Pوص ،ل$Bب ،تشرد پاچ( رگPد یاهبلاق رد یراتشون تاعلاطا •

 

 :دننام ،تس×ن «×لQنا اâنآ Íصا نا�ز هک یدارفا ه) Ô³ا�ز ناPQار تامدخ •

 طPاåæ دجاو èافش نامج4zم •

 رگPد یاهنا�ز ه) یراتشون تاعلاطا •

 

 ]telephone number[ ەرامش ا) ]hours of operation[ تاعاس ÈV³ب ]MHP[ ا) ، د$راد زاEن تامدخ نیا هH رGا
افطل ،دEنک ت�حص اP د$<نشë بوخ دEناوتÝن ر¦ا ،اP .د$4Vگ) سامت

í
 رد .د$4Vگ) سامت ]TYY/TDD number[ ەرامش ا) 

 امش راEتخا رد س4zسد ل)اق EÄنوç4zلا اÔz Pوص ،تشرد پاچ ،ل$Bب یاهبلاق رد دناوت§ دنس نیا ،تساوخرد تروص
 .د4Vگ رارق

 

 تFاEش تCث ەوحن

 یانبم رب Ô³وناق4Vغ روطه) اP تسا ەدرک èاتوک تامدخ نیا هئارا رد ]Partner Entity[ هک دEنک§ رکف ر¦ا 
 تEلولعم ،Ì³هذ تEلولعم ،نس ،§وق ەورگ ت$<ه ،Íم ءاشÖم ،بس° و لصا ،بهذم ،تسوپ گنر ،داژن ،ت×سÖج
 لئاق ضEع�ت «Öج شßارگ اÌz PیسÖج ت$<ه ،ت×سÖج ،لهات تEعضو ،�EÄنژ تاعلاطا ،Äشزپ تEعضو ،Ýسج
 دEناوت§ .دEیامن مEلسPartner Entity’s Civil Rights Coordinator[ ð[ ه) ار دوخ تPاÊش دEناوت§ ،تسا ەدش
 :دEنک لاسرا EÄنوç4zلا اP یروضح ،Ì5تک تروص ه) ،نفلت ق$Bط زا ار دوخ تPاÊش

 

 Partner Entity’s Civil Rights[ ا) ]hours of operation[ تاعاس ÈV³ب :نفلت قJKط زا •
Coordinator[ (ەرامش ه ]telephone number[ 4گ) سامتV$د. Pن ر¦ا اÝناوتEبوخ د ëد$<نش Pا 

افطل ،دEنک ت�حص
í

 .د$4Vگ) سامت]TYY/TDD number[ ەرامش ا) 

 :دEنک لاسرا ر$ز سردآ ه) و دEسõ<نب یاهمان اP دEنک رپ ار تPاÊش مرف :یراتشون تروص ه) •



 ه) نیلانآ تروص ه) اP د$4Vگ) سامت ]XXX-XXX-XXXX-1[ ناPQار ەرامش ا) دوخ ناور تملاس همEب حBط ا)
]mental health plan URL[ نک هعجارمEد. [Mental health plan Name[ یاهزور رد ]Days and Hours 

Operationof [ 4سد ردz9          .تسا س 

 

 
             
        

 

]Partner Entity’s Civil Rights Coordinator, address[ 

 تPاÊش دEهاوخ§ هک دE$<گ) و دEنک هعجارم ]Partner Entity[ اP کشزپ بطم ه) :یروضح •
 .دEنک

 .دEنک ندPد ]weblink[ Ô³اش° ه) ]Partner Entity[ تPاسبو زا :EÄنوç4zلا تروص ه) •

 

 

  ا7نرف7لاV نامرد و تشاد.ب تامدخ نامزاس – MNدم قوقح HIفد

 و تشادâب تامدخ نامزاس ه) Ô³دم قوقح تPاÊش کEÄ Pنوç4zلا اP یراتشون تروص ه) ،نفلت ق$Bط زا دEناوت§ ÈV³نچمه
 :دEنک لاسرا Ô³دم قوقح 4zفد ،اEنرفEلا̈ نامرد

افطل ،دEنک ت�حص اP د$<نشë بوخ دEناوتÝن ر¦ا .د$4Vگ) سامت 916-440-7370 ا) :نفلت ق$Bط زا •
í

 711 ا) 
 .د$4Vگ) سامت )ا7نرف7لاV تلاFا هلر(

 :دEنک لاسرا ر$ز سردآ ه) یاهمان اP دEنک رپ ار تPاÊش مرف :یراتشون تروص ه) •

Department of Health Care Services  
Office of Civil Rights 

P.O. Box 997413, MS 0009  
Sacramento, CA 95899-7413 

 
  :تسا دوجوم Ô³اش° نیا رد تPاÊش یاهمرف

procedures-grievance-https://www.dhcs.ca.gov/discrimination 
 

 .دEنک لاسرا CivilRights@dhcs.ca.gov ه) لEمPا کEÄ: Pنوç4zلا تروص ه) •

 

 

 ەدحتم تلااFا MNاس�ا تامدخ و تشاد.ب ترازو - MNدم قوقح ەرادا

§ ÈV³نچمه ،دPاهتفرگ رارق ضEع�ت دروم ت×سÖج اP تEلولعم ،نس ،Íم ءاشÖم ،تسوپ گنر ،داژن یانبم رب دEنک§ رکف ر¦ا
 تلااPا Ô³اس°ا تامدخ و تشادâب ترازو ه) Ô³دم قوقح تPاÊش کEÄ Pنوç4zلا اÌ5 Pتک تروص ه) ،نفلت ق$Bط زا دEناوت
 :دEهد هئارا Ô³دم قوقح ەرادا ،ەدحتم

 ا) افطل ،دEنک ت�حص اP د$<نشë بوخ دEناوتÝن ر¦ا .د$4Vگ) سامت 1-800-368-1019 ا) :نفلت ق$Bط زا •
TTY/TDD 1-800-537-7697 4گ) سامتV$د. 

 :دEنک لاسرا ر$ز سردآ ه) یاهمان اP دEنک رپ ار تPاÊش مرف :یراتشون تروص ه) •

https://www.dhcs.ca.gov/discrimination-grievance-procedures
mailto:CivilRights@dhcs.ca.gov
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U.S. Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue, SW 
Room 509F, HHH Building  
Washington, D.C. 20201 
 

  :تسا دوجوم Ô³اش° نیا رد تPاÊش یاهمرف •
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 

 Ô³اش° ه) Ô³دم قوقح تاPاÊش ەرادا لاتروپ زا :EÄنوç4zلا تروص ه) •
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf دMد)نک ند 

 

 

 

 

 
 

 

http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
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  �ومع تاعلاطا 

 

 ؟تسا م.م امن�ار هچ)اتک نیا ندناوخ ارچ

 

]Mental health plan can insert a welcome message to new beneficiaries including information 

about the service area covered by the mental health plan. Note: Please adjust pagination and 

headers as needed.[ 

 

 همEب حBط ق$Bط زا ار Medi-Cal ¾صخت ناور تملاس تامدخ دEناوت§ هنوگچ هک د$<گ§ امش ه) امنهار هچ)اتک نیا

 .دهد§ حیضوت ار ت�قارم تفا$رد ەوحن و امش یاPازم امنهار هچ)اتک نیا .دEنک تفا$رد دوخ ناتسرâش ناور تملاس

 .داد دهاوخ خساþ امش تلااوس زا یراEسë ه) ÈV³نچمه

 

 :تفرگ دEهاوخ ارف هک یدراوم

 دEبا4z½ Pسد ناور تملاس ¾صخت تامدخ ه) هنوگچ •

 د$راد ½4zسد ÔÿاPازم هچ ه) •

 دEهد ماجنا یرا̈ هچ د�Eشاد ÊÍشم اP لاوس ر¦ا •

 Medi-Cal عفنیذ کP ناونع ه) امش یاهتEلوئسم و قوقح •

 

 ریاس و امنهار هچ)اتک نیا .دEناوخ) ار نآ íادع) دEناوتب ات د$راد هگن ار نآ دPا) ،دEناوخÝن ار امنهار هچ)اتک نیا نون!ا ر¦ا

 تملاس همEب حBط زا "Ôاچ تروص ه) اÔ³ ]mental health plan URL[ Pاش° رد EÄنوç4zلا تروص ه) بوتکم بلاطم

 ه) دوخ ناور تملاس همEب حBط ا) ، دEشا) هتشاد ار نآ "Ôاچ هخس° دEهاوخ§ ر¦ا .تسا س4zسد رد ناPQار ه) ،ناور

 ]mental health plan to Enter Toll-Free Phone Number Here if Different Than Footer[ ەرامش

 .د$4Vگ) سامت

 

 .دEنک ەدافتسا دPاەدرک تفا$رد Medi-Cal رد مان ت%ث ماQنه هک Ôzاعلاطا لمÊم ناونع ه) امنهار هچ)اتک نیا زا

 

 

 

 



 ه) نیلانآ تروص ه) اP د$4Vگ) سامت ]XXX-XXX-XXXX-1[ ناPQار ەرامش ا) دوخ ناور تملاس همEب حBط ا)
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 ؟د�راد زا7ن یرگFد بلاق اF دوخ نا*ز ه) هچ)اتک نیا ه)

 

 mental[ ا) .تسا س4zسد رد امش یارب ناPQار èافش مج4zم تامدخ ،دEنک§ ت�حص «×لQنا زا 4Vغ Ô³ا�ز ه) ر¦ا

health plan name[ (ەرامش ه ]mental health plan to Insert Toll-Free Phone Number(s) If Different 

Than Footer[ 4گ) سامتV$ب .دE4سد رد هتفه زور تفه و زور هنا�ش تعاس 24 امش ناور تملاس همzتسا س. 

 

 پاچ دننام ن$&گPاج یاهبلاق رد یراتشون بلاطم ریاس اP امنهار هچ)اتک نیا تفا$رد ه) لPامت تروص رد ÈV³نچمه

-mental health plan to Insert Toll[ ەرامش ه) دوخ ناور تملاس همEب حBط ا) دEناوت§ ،ادص اP ل$Bب طخ ،تشرد

Free Phone Number(s([ 4گ) سامتV$ط .دBب حEدرک دهاوخ کم̈ امش ه) امش ناور تملاس هم. 

 

 تملاس همEب حBط ا) ،دEنک تفا$رد «×لQنا زا 4Vغ Ô³ا�ز ه) ار یراتشون بلاطم ریاس اP امنهار هچ)اتک نیا دEهاوخ§ ر¦ا

 .دنک§ کم̈ امش ه) امش نا�ز ه) نفلت ق$Bط زا امش ناور تملاس همEب حBط .د$4Vگ) سامت دوخ ناور

 

  .تسا دوجوم ر$ز رد ەدش رکذ یاهنا�ز ه) تاعلاطا نیا

• ]Mental health plan to List Prevalent Languages[ 

 

 ؟تسا یH£Nچ هچ لوئسم نم ناور تملاس هم7ب ح(ط

 

 :تسا ر$ز دراوم لوئسم امش ناور تملاس همEب حBط

 د$راد ار نآ ەدنهدهئارا هک�ش اP ناتسرâش زا ناور تملاس ¾صخت تامدخ ه) ½4zسد یاهراEعم اPآ هک دEبا$رد •

P4خ اV. 

 .4Vخ اP د$راد زاEن ناور تملاس ¾صخت تامدخ ه) اPآ هکنیا ÈV³یعت یارب Ô5ا$زرا هئارا •

 امش ه) دناوت§ هک ،دوش§ ەداد خساþ هتفه زور تفه ،زور هنا�ش تعاس 24 هک ناPQار نفلت ەرامش کP هئارا  •

-Mental health plan to Insert Toll[ .دEنک تفا$رد تامدخ ناور تملاس همEب حBط زا هنوگچ د$<گ)

Free Phone Number(s([. 

 تملاس Ô³امرد تامدخ دEناوتب زاEن تروص رد هکنیا زا نانیمطا یارب امش ه) کPدزن ³'ا̈ ناÆدنهد هئارا Èz³شاد •

 .دEنک تفا$رد ار ناور تملاس همEب حBط ششوپ تحت ناور

 .امش ناور تملاس همEب حBط رد دوجوم تامدخ دروم رد امش شزومآ و Ô³اسر علاطا •



 ه) نیلانآ تروص ه) اP د$4Vگ) سامت ]XXX-XXX-XXXX-1[ ناPQار ەرامش ا) دوخ ناور تملاس همEب حBط ا)
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 نیا دروم رد امش ه) Ô³اسر علاطا و ناPQار ه) )زاEن تروص رد( èافش مج4zم طسوت اP امش نا�ز ه) تامدخ هئارا •

 .تسا س4zسد رد èافش مج4zم تامدخ نیا هک

 اP ل$Bب طخ دننام ن$&گPاج لاÊشا اP رگPد یاهنا�ز ه) تسامش س4zسد رد هچنآ ەرا�رد بوتکم تاعلاطا هئارا •

 County to insert additional information about materials in prevalent[ .تشرد پاچ

languages, availability of alternative formats, availability of auxiliary aids and services, 

etc.[. 

 یارجا خــــ$رات زا ل�ق زور 30 لقادح هچ)اتک نیا رد ەدش رکذ تاعلاطا رد مâم 4Vیغت هنوگره دروم رد Ô³اسر علاطا •

 هئارا دادعت ر¦ا اP ،د)اP شها̈ اP شßازفا دوجوم تامدخ ع<ن اP رادقم هک دوش§ z+لت مâم Ô³امز 4Vیغت .تا4Vیغت

 ناور تملاس همEب حBط ق$Bط زا هک ÔÿاPازم رب هک یرگPد 4Vیغت ره اP ،د)اP شها̈ اP شßازفا هک�ش ناÆدنهد

 .دراذگ) 4Vثأت دEنک§ تفا$رد

Äنهامه •
-

 Ôÿامنهار و ت�قارم لاقتنا لâEسð تâج ،زاEن تروص رد هئارا یاهمتس×س اP اهحBط ریاس ا) امش ت�قارم 

 عفنیذ زا ت�قارم دPدج ەدنهدهئارا و تسا هتسë عاجرا هقلح هک نیا زا نانیمطا لوصح و ،ناعفنیذ یارب تاعاجرا

 .دریذþ§ ار

 ،ددرگ امش ندش ی4zسë رطخ شßازفا اP امش تملاس ه) ب×سآ ثعا) ەدنهد هئارا 4Vیغت هک دشا) هتشاد ناÊما ر¦ا •

 ½4zسد دوخ هک�ش زا جراخ Íعف و �Íق ەدنهد هئارا ه) Ôzدم یارب هک دPامن لصاح نانیمطا دPا) همEب حBط

 .د$راد

 

 ناور تملاس هم7ب ح(ط دروم رد هفاضا ەژ�و تاعلاطا

 

Insert mental health plan specific information here [if any[. 
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 MEDI-CAL همانرب دروم رد م.م تاعلاطا

 

 ؟تسا دوجوم لقن و لمح اFآ

 

 ه) دناوت§ Medi-Cal همانرب ،د$راد لÊشم ناور تملاس همEب حBط یاهتاقلام رارق اÄ Pشزپ یاهتاقلام رارق یارب ر¦ا

 تامدخ ندومن مهارف ه) رداق Ôÿاâنت ه) هک Medi-Cal ناعفنیذ زا هتسد نآ ه) .دنک کم̈ لقن و لمح لPاسو Èz³فاP رد امش

 .دوش§ هئارا لقن و لمح تامدخ ،دنراد Äشزپ زاEن Medi-Cal ششوپ تحت تامدخ تفا$رد یارب و دن�س×ن لقن و لمح

 :دراد دوجو تاقلام رارق یارب لقن و لمح ع<ن ود

 ندEسر یارب یرگPد ەار هک تسا یدارفا یارب §ومع اP ¾خش هEلقن هلEسو ا) لقن و لمح ،Äشز/4Vغ لقن و لمح •

  .دنرادن دوخ تاقلام رارق ه)

 هک تسا Ô³اسک یارب تخت لمح نو اP رچل$و لمح نو ،س°لاوبمآ ا) لقن و لمح «°اژروا 4Vغ Äشزپ لقن و لمح •

  .دننک ەدافتسا 1وصخ اP §ومع لقن و لمح لPاسو زا دنناوتÝن

 .تسا س4zسد رد زاEن دروم تاâ4V³جت ریاس و زترا ،زتورپ ،Äشزپ مزاول هâEت اP هناخوراد ه) Èz³فر یارب لقن و لمح لPاسو

 .د$4Vگ) سامت دوخ ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم حBط ا) ،لقن و لمح دروم رد کم̈ و 4zش×ب تاعلاطا یارب

 زا PÄ ه) Äشز/4Vغ لقن و لمح ه) زاEن و ،دPا ەدرکن مان ت%ث ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم حBط کP رد اما د$راد Medi-Cal ر¦ا

امEقتسم دEناوت§ ،د$راد تملاس ا) ط�ترم ز!ارم
í

 سامت کم̈ یارب دوخ ەدنهد هئارا اÄ Pشز/4Vغ لقن و لمح ەدنهد هئارا ا) 

 .دنهاوخ§ امش تاقلام رارق نامز و خــــ$رات دروم رد Ôzاعلاطا اâنآ ،د$4Vگ§ سامت لقن و لمح تکåæ ا) هک §اQنه .د$4Vگ)

 و دنک ز$<جت ار «°اژروا 4Vغ Äشزپ لقن و لمح دناوت§ امش ەدنهدهئارا ،د$راد زاEن «°اژروا 4Vغ Äشزپ لقن و لمح ه) ر¦ا

 گنهامه ل4³³م ه) تشگرب و امش )یاه(تاقلام رارق لحم ه) ار امش Èz³فر ات دهد طا�ترا لقنولمح ەدنهدهئارا کP ا) ار امش

 .دPامن

 

 ناتسر.ش هفاضا ەژ�و تاعلاطا

 

Insert County specific information here [if any[. 
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 ؟تس­چ ¬�اژروا تامدخ

 

 ار Äش³"4ناور «°اژروا لÊشم کP هلمج زا ەرظتنم4Vغ Äشزپ لÊشم کP هک تسا Ô³اعفنیذ یارب Ôzامدخ «°اژروا تامدخ

 .دننک§ ه�Bجت

Pشم کÊشزپ لÄ دش نانچنآ مئلاع یاراد «°اژرواPدش درد لماش لاًامتحا( تسا یدPهک )د Pومعم درف ک� دناوت§ 

 :دهد خر ر$ز دراوم دPاش هظحل ره هک دشا) هتشاد راظتنا

 دوش هجاوم یدج لÊشم ا) تسا نکمم )ەدش° دلوتم کدوک تملاس اP( درف تملاس •

 دوش امش ند) درçلمع ەوحن ه) یدج ب×سآ ثعا) •

 دوش ند) مادنا اP شخ) ره ه) یدج ب×سآ ثعا) •

 

 :یدرف هک دنک رکف �ومعم درف کP هک دتفا§ قافتا Ô³امز Äش³"4ناور «°اژروا لÊشم

 اP دوخ یارب یرطخ هظحل نامه رد ناور تملاس لÊشم ه) ندوب کوکشم اP ناور تملاس لÊشم لEلد ه) •

 .دشا) یرگPد صخش

 اP اذغ ندروخ اP هâEت ه) رداق هظحل نآ رد ،ناور تملاس لÊشم ه) ندوب کوکشم اP ناور تملاس لÊشم لEلد ه) •

 .دشا�ن ەان/å اP سا�ل زا ەدافتسا

 

 «°اژروا تامدخ یارب .ددرگ§ هئارا Medi-Cal ناعفنیذ ه) هتفه زور تفه و زور هنا�ش تعاس 24 رد «°اژروا تامدخ

 Ô³امسج تملاس لEلد ه) لÊشم نیا ەاوخ ،دهد§ ششوپ ار یرارطضا طPاCal-Medi åæ همانرب .تس×ن مزلا �Íق زوجم

 .)دن�سه نارگPد اP درف درçلمع رد للاتخا اP/و Ô³اشBõپ عبنم هک Ôÿاهراتفر ،تاساسحا ،راÊفا( ناور تملاس لÊشم اP دشا)

 ه) Èz³فر یارب Ô5اسحتروص ،تس×ن «°اژروا طPاåæ هک دوش صخشم ر¦ا Ìzح ،دEشا) ەدرک مان ت%ث Medi-Cal رد ر¦ا

 اP ناتسرامEب ه) کم̈ یارب اP د$4Vگ) سامت 911 ا) ،د�Eسه «°اژروا طPاåæ رد دEنک§ رکف ر¦ا .دEنکÝن تفا$رد س°اژروا

 .د$ورب یرگPد ناÊم

 
 

  ؟مزاد°Hب.ن�®� Medi-Cal یارب تسا مزلا اFآ

  

 هک �وپ رادقم ه) هتسë د$<ش روبجم تسا نکمم دراوم ³{رب رد .دنزاد"4ب هن$&ه Medi-Cal یارب دن�س×ن روبجم دارفا 45!ا

 .د$زاد"4ب هن$&ه Medi-Cal یارب ،د$روآ§ تسد ه) اP دEنک§ تفا$رد ەام ره

 دوب دEهاوخن روبجم ،دشا) امش ەداوناخ دارفا دادعت یارب Medi-Cal ەدش ÈV³یعت دودح زا 4zم̈ امش دمآرد ر¦ا •

 .د$زاد"4ب یاهن$&ه Medi-Cal تامدخ یارب
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 یارب لوپ یرادقم دPا) ،دشا) امش ەداوناخ دارفا دادعت یارب Medi-Cal ەدش ÈV³یعت دودح زا ش×ب امش دمآرد ر¦ا •

 امش »هن$&ه مâس« دEنک§ تخادرپ هک 7³ل�م .د$زاد"4ب دوخ Äشزپ اP داوم ف6م تلالاتخا Ô³امرد تامدخ

 ششوپ تحت Äشزپ ضوبق z+)ام Medi-Cal ،دPدرک تخادرپ ار دوخ »هن$&ه مâس« هک §اQنه .دوش§ ەدEمان

 .د$رادن هن$&ه تخادرپ ه) یزاEن ،د$رادن Ô³امرد هن$&ه هک Ôÿاهەام رد .درک دهاوخ تخادرپ ەام نآ یارب ار امش

 را) ره هک تسانعم ناد) نیا .د$زاد"4ب »Ìzخاد"4مه« Medi-Cal تحت نامرد ره یارب د$<ش روبجم تسا نکمم •

 بEج زا ار 7³ل�م ،دEنک§ هعجارم ناتسرامEب س°اژروا ه) دوخ یداع تامدخ یارب اP تفا$رد Äشزپ تامدخ هک

 .دEنک§ تخادرپ دوخ

  

 .4Vخ اP د$راد Ìzخادرپمه ه) زاEن اPآ هک تفگ دهاوخ امش ه) امش ەدنهد هئارا

 ؟م£Hگ) سامت ¬ک هچ ا) ³¬کدوخ راEفا ²INشاد تروص رد

افطل ،د�Eسه نارح) رد دEسانش§ هک ¾خش اP امش ر¦ا
í

-800-1  اP 988ەرامش ه) æ«کدوخ زا ی4Vگش×پ Íم ÔzاEح طخ ا) 
TALK (8255)-273 گ) سامتH£اش° رد تچ .د�Ô³https://988lifeline.org; سد ردRSتسا س. 

افطل ،Íحم ناور تملاس یاههمانرب ه) ½4zسد یارب و دن�سه Ô³ارح) طPاåæ رد کم̈ لا�ند ه) هک Íحم نان!اس یارب
í

 ا) 

]mental health plan to insert 24-hour Crisis Intervention Number(s([ 4گ) سامتV$د. 

 ناور تملاس هم7ب ح(ط دروم رد هفاضا ەژ�و تاعلاطا

 

Insert mental health plan specific information here [if any[. 

 

 ؟منک هعجارم مناوت� اجک ه) Medi-Cal دروم رد HIش­ب تاعلاطا یارب
 

 Ô³اش° ه) نامرد و تشادâب نامزاس تPاسبو زا Medi-Cal دروم رد 4zش×ب تاعلاطا یارب
cal/eligibility/Pages/Beneficiaries.aspx-https://www.dhcs.ca.gov/services/medi  

 .دEنک دPدزا)

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://988lifeline.org/&data=05%7c01%7cMichele.Taylor%40dhcs.ca.gov%7caef22f6c8c4c4b09708e08da9c1df1b3%7c265c2dcd2a6e43aab2e826421a8c8526%7c0%7c0%7c637993949680656974%7cUnknown%7cTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7c3000%7c%7c%7c&sdata=OKj1U8fayzm4iujxKQlhNGq6Ey3UMPJ24qU9kfCxE1k%3D&reserved=0
https://www.dhcs.ca.gov/services/medi-cal/eligibility/Pages/Beneficiaries.aspx
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  دراد زا7ن کمV ه) د7سانش� هک ¬ک اF امش هک م7م.ف) هنوگچ

 

 ؟مراد زا7ن کمV ه) هک مم.ف) هنوگچ

 

ëسEخس نارود مدرم زا یراÌz دنز رد=
-

 ن$4zمâم .دننک ه�Bجت ار ³+طاع تلاÊشم اP ناور تملاس لÊشم تسا نکمم و دنراد 

 طPاåæ دجاو ناتەداوناخ یاضعا زا PÄ اP امش ر¦ا .تسا س4zسد رد کم̈ هک تسا نیا د$را<سë رطاخ ه) دPا) هک ی4V³چ

Medi-Cal سه�Eن ناور تملاس تامدخ ه) و دEا) ،د$راد زاP4سد طخ ا) دz½ طBب حEەرامش ه) دوخ ناور تملاس هم 

]mental health plan to insert phone number[ 4گ) سامتV$ط ر¦ا .دBتبقارم حâیدم یاB$نیا ه) امش ەدش ت 

 ار نآ ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم حBط هک د$راد زاEن ناور تملاس تامدخ ه) ەداوناخ یاضعا زا PÄ اP امش هک دسرب هج�Eن

 تملاس همEب حBط .د$4Vگ) سامت دوخ ناور تملاس همEب حBط ا) هک دننک کم̈ امش ه) دنناوت§ 4V³ن اâنآ ،دهدÝن ششوپ

 .دEنک ادEپ دEشا) هتشاد زاEن نآ ه) تسا نکمم هک ار Ôzامدخ ەدنهد هئارا ات دنک§ کم̈ امش ه) ناور

 

 اâنآ اP امش Ôÿاناوت رب هک ،دEنک§ ه�Bجت ار §وادم اP هجوت ل)اق Ô³اشBõپ ەداوناخ یاضعا زا PÄ اP امش هک دPدش هجوتم ر¦ا

=دنز ت$Bیدم یارب
-

 دوخ ناور تملاس همEب حBط ا) ،دEنام) ەدنز دEهاوخÝن هک دEنک§ ساسحا اP دراذگ§ 4Vثأت ەرمزور 

  :د$4Vگ) سامت دوخ ناور تملاس همEب حBط ا) دEهاوخ§ کم̈ ر$ز مئلاع زا دروم دنچ اP کP یارب ر¦ا .د$4Vگ) سامت

  دح زا ش×ب سرت اÔ³ Pارگن •

 دح زا ش×ب ەودنا و مغ ساسحا •

 :رکفت یراوشد •

o شمÊهظفاح ،زکرمت تلا Pطنم راتفگ و رکفت ا+z نآ حیضوت هکâدشا) تخس ا 

 :هلمج زا ،دPدش z+لخ تا4Vیغت •

o دح زا ش×ب بوخ ساسحا، ëسEنامداش و دنسرخ را 

o حت دح زا ش×بB$ک þریذ Pا�صع اÔ³ لاوط تدم یاربÔ³ 

  ?امتجا یاهتEلاعف و ناتسود زا 4V³هرپ •

 رگPد دارفا ا) ط)اور رد تلاÊشم •

  م̈ راEسë اP دا$ز راEسë ندEباوخ •

 م̈ راEسë اP دا$ز راEسë ندروخ •

 دنرادن دوجو دن$<گ§ مدرم 45!ا اP تسا تخس اâنآ حیضوت هک Ôÿاه4V³چ ندرک سح اP ندPد ،ندÖEش رد ÔzلاÊشم •

  ردخم داوم اP ل@لا ف6م تلاÊشم •
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• ëسEشم زا یراÊسج تلاÝ (لاد نودPدننام ،حضاو ل: 

o åدرد 

o درد لد 

  æ«کدوخ ه) ندرک رکف •

 :درçلمع رد لومعم 4Vغ اÔ³ Pاâ¦ان 4Vیغت •

o اناوت مدعÔÿ لاعف ماجنا ردEشم ،هنازور لومعم یاهتÊلاÔz هسردم ،را̈ رد Pاهرا̈ اÔÿ دراو نآ ه) هک 

  د�Eسه

 

 ؟دراد زا7ن کمV ه) ناوجون اF کدوک کF هک مم.ف) هنوگچ

 

 حBط ½4zسد طخ ا) دEناوت§ ،دراد دوجو امش ناوجون اP کدوک رد ناور تملاس تلاÊشم مئلاع هنوگره دEنک§ رکف ر¦ا

 ەدشت$Bیدم یاâتبقارم حBط اmental health plan to insert phone number[ P[ ەرامش ه) دوخ ناور تملاس همEب

 همEب حBط Ô5ا$زرا و دشا) Medi-Cal طPاåæ دجاو امش ناوجون اP کدوک ر¦ا .د$4Vگ) سامت وا Ô5ا$زرا و یرAلا�Bغ یارب

 ،تسا زاEن دروم ناور تملاس همEب حBط ششوپ تحت ناور تملاس ¾صخت تامدخ ه) هک دهد ناش° ناور تملاس

 ت$Bیدم یاâتبقارم حBط ر¦ا .دنک تفا$رد ار تامدخ نیا امش ناوجون اP کدوک هک دهد§ Ì5یترت ناور تملاس همEب حBط

 ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم حBط هک دراد زاEن ناور تملاس تامدخ ه) امش ناوجون اP کدوک هک دسرب هج�Eن نیا ه) امش ەدش

 هک Ì³یدلاو یارب .د$4Vگ) سامت دوخ ناور تملاس همEب حBط ا) هک دننک کم̈ امش ه) دنناوت§ 4V³ن اâنآ ،دهدÝن ششوپ ار نآ

 .دراد دوجو Ôzامدخ 4V³ن دن�سه ناور تملاس لÊشم ه) لاتبم اP دننک§ Ìzحاران ساسحا دوخ یرگدلاو زا

 

 .ناور تملاس تامدخ دننام ،4Vخ اP دراد زاEن کم̈ ه) ناتدنزرف اPآ هک دEنک Ô5ا$زرا دنک کم̈ امش ه) دناوت§ ر$ز تس×ل کچ

 یرت یدج لÊشم ەدنهد ناش° تسا نکمم ،دشا) هتشاد همادا Ô³لاوط Ôzدم رد اP دشا) هتشاد دوجو هناش° کP زا ش×ب ر¦ا

 :دوب اâنآ بقارم دPا) هک تسا ەدش رکذ هناش° دنچ اجنیا رد .دراد یاهفرح کم̈ ه) زاEن هک دشا)

 داجPا هسردم رد ÔzلاÊشم شßارب اP دهد رارق Ýسج رطخ ضرعم رد ار وا هک ،ندنام ت)اث اP زکرمت رد دا$ز یراوشد •

 دنک

 دوش شاâنازور یاهتEلاعف عنام هک یدPدش یاهسرت اP اهÔ³ارگن •

 عــــ$å سفنت اP بلق دنت نا�B³ ا) èاÆ ،لEلد نود) و Ô³اâ¦ان دPدش سرت •

  دنک داجPا لÊشم هنازور یاهتEلاعف رد هک 4zش×ب اP هتفه ود تدم ه) نارگPد زا یرود اP دا$ز Ì³یگمغ ساسحا •

 دوش ط)اور رد تلاÊشم داجPا ثعا) هک دPدش z+لخ تاناسون •
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 راتفر رد دPدش تا4Vیغت •

 نزو شها̈ یارب اهÈV³لم زا ەدافتسا اP ،غارفتسا ،اذغ ندروخن •

 ردخم داوم اP ل@لا زا ررکم ەدافتسا •

 دناسرب ب×سآ نارگPد اP دوخ ه) دناوت§ هک ل4zنک زا جراخ و نشخ راتفر •

 دوخ Èz³شک اP ندناسر ب×سآ یارب شلات اP یدج یز$رهمانرب •

 نارگPد ه) ندز همدص یارب یدج همانرب اP حلاس زا ەدافتسا اP ررکم یاوعد •

 

 ناور تملاس هم7ب ح(ط دروم رد هفاضا ەژ�و تاعلاطا

 

Insert mental health plan specific information here [if any[. 
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 ناور تملاس ¼صخت تامدخ ه) HI¹سد

 

 ؟تس½دراوم هچ لماش ناور تملاس ¼صخت تامدخ

 

 ³+طاع تلاÊشم راچد اP ناور تملاس لÊشم ه) لاتبم هک تسا یدارفا یارب Ôzامدخ ،ناور تملاس ¾صخت تامدخ

 هک دن�سه دPدش یاەزادنا ه) تلاÊشم نیا .دنک نامرد ار اâنآ دناوتن §ومع کشزپ اP لافطا کشزپ تسا نکمم هک دن�سه

 .دنوش§ دوخ هنازور یاهتEلاعف همادا یارب درف Ôÿاناوت زا عنام

 :زا دنترا�ع ناور تملاس ¾صخت تامدخ

 ناور تملاس تامدخ •

 Ôÿوراد Ô³ا�ی�شD تامدخ •

 رامEب دنمفده æ«خ�ناماس •

 نارح) رد هلخادم تامدخ •

 نارح) تEبEت تامدخ •

 نلااسگرزب èاQتماقا نامرد تامدخ •

 نارح) èاQتماقا نامرد تامدخ •

 هنازور نامرد ەژ$و تامدخ •

 هنازور æ«خ�ناوت •

 Äش³"4ناور ی4zسÔ³ ëاتسرامEب تامدخ •

 Äش³"4ناور Ô³امرد ز!ارم تامدخ •

 21 ر$ز ناعفنیذ اما ،تسا س4zسد رد اهناتسرâش زا ³{رب رد نلااسگرزب یارب طقف( ناPاتمه Ô³ا�ی�شD تامدخ •

 تحت تامدخ زا ەدافتسا طPاåæ دجاو تسا نکمم ناش�نوکس لحم ناتسرâش Èz³فرگ رظن رد نود) لاس

 )دنوشë یاەرود و ماQنهدوز نامرد و صEخشð ،یرAلا�Bغ

 راEس نارح) تامدخ •

 

 تحت ³'اضا ناور تملاس تامدخ ه) لاس 21 ر$ز ناعفنیذ ،لاا) رد ەدش رکذ ناور تملاس ¾صخت تامدخ رب ەولاع

 :زا دنترا�ع تامدخ نآ .دنراد ½4zسد Ô³امرد و ¾Eخشð ،یاهرود و ماQنهدوز یرAلا�Bغ یاPازم

 ل4³³م رد ەژ$و تامدخ •

Äنهامه •
-

 ەژ$و یاهت�قارم 
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 Ô³امرد راتفر تامدخ •

 ەداوناخ ه�ش رد Ô³امرد ت�قارم •

 

 ی4zش×ب تاعلاطا دشا) امش س4zسد رد تسا نکمم هک ناور تملاس ¾صخت تامدخ زا کP ره دروم رد دEلPام ر¦ا

 .دEنک هعجارم ر�را̈ یامنهار هچ)اتک نیا رد »تامدخ ەزوح« شخ) ه) ،دEنک بسک

 

 ؟منک تفا�رد ناور تملاس ¼صخت تامدخ مناوت� هنوگچ

 

 ات د$4Vگ) سامت دوخ ناور تملاس همEب حBط ا) دEناوت§ ،د$راد زاEن ناور تملاس ¾صخت تامدخ ه) دEنک§ رکف ر¦ا

 سامت دوخ ناتسرâش ناPQار نفلت ەرامش ا) دEناوت§ .دEنک ÈV³یعت Ôzاقلام رارق Ô5ا$زرا یارب و دEنک تفا$رد ار هEلوا یرAلا�Bغ

 .دEنک ناور تملاس تامدخ تساوخرد اâنآ زا دEناوت§ ،د�Eسه ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم حBط عفنیذ ر¦ا ÈV³نچمه .د$4Vگ)

 ،د$راد ار ناور تملاس ¾صخت تامدخ ه) ½4zسد یاهراEعم امش هک دنک صخشم ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم حBط ر¦ا

 ناور تملاس همEب حBط ق$Bط زا ناور تملاس تامدخ تفا$رد تâج ات دنک§ کم̈ امش ه) ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم حBط

 نکمم Ìzح هک Ì³عم نیا ه) ،درادن دوجو ناور تملاس تامدخ ه) ½4zسد یارب یاهتسë رد چیه .د$4Vگ رارق Ô5ا$زرا دروم

 ناور تملاس تامدخ ،ناور تملاس ¾صخت تامدخ رب ەولاع دوخ ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم حBط ق$Bط زا دEناوتب تسا

 ات و تسا بسانم امش یارب Ì³یلا) رظن زا تامدخ هک دهد صEخشð امش ەدنهد هئارا ر¦ا .دEنک تفا$رد 4V³ن ¾صخت4Vغ

 تامدخ نیا ه) دوخ ناور تملاس ەدنهد هئارا ق$Bط زا دEناوت§ ،دنشا�ن یرارکت و ەدوب گنهامه تامدخ نیا هک Ô³امز

 .دEشا) هتشاد ½4zسد

 

 حBط ،مEق ،ەداوناخ یاضعا زا PÄ ،هسردم ،§ومع کشزپ هلمج زا ،یرگPد نامزاس اP صخش طسوت تسا نکمم ÈV³نچمه

 تملاس همEب حBط ه) ناور تملاس ¾صخت تامدخ یارب ،ناتسرâش یاهنامزاس ریاس اP ،دوخ ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم

 همEب حBط ه) مEقتسم عاجرا یارب ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم حBط اP §ومع کشزپ لاًومعم .د$<ش ەداد عاجرا دوخ ناور

 حBط .دشا) هتشاد دوجو یرارطضا طPاåæ هکنیا رگم ،دراد زاEن کدوک بقارم اP نیدلاو ەزاجا اP امش ەزاجا ه) ناور تملاس

 زا تامدخ تفا$رد یاهراEعم اPآ هکنیا ÈV³یعت یارب ار هEلوا Ô5ا$زرا کP ماجنا تساوخرد دناوتÝن امش ناور تملاس همEب

 .دنک در دEنک§ ەدروآرب ار ناور تملاس همEب حBط

 

 تملاس همEب حBط هک Ô³اÆدنهد هئارا ریاس اP )ناتسرâش( ناور تملاس همEب حBط طسوت ناور تملاس ¾صخت تامدخ

 هئارا ل)اق )¾خش ناÆدنهد هئارا اP ،هعماج رب Ì³تبم یاهنامزاس ،Ô³امرد ز!ارم ،اه کÖEیل̈ دننام( دراد دادرارق اâنآ ا) ناور

 .تسا
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 ؟منک تفا�رد ناور تملاس ¼صخت تامدخ مناوت� اجک زا

 

=دنز لحم ناتسرâش رد ار ناور تملاس ¾صخت تامدخ دEناوت§ امش
-

 دوخ ناتسرâش زا جراخ رد موزل تروص رد و دوخ 

 County can insert more information about the service area covered by the mental[ .دEنک تفا$رد

health plan[. ش رهâتسا نادنملاس و نلااسگرزب ،ناناوج ،ناد̈وک یارب ناور تملاس ¾صخت تامدخ یاراد ناتسر. 

 یاەرود و ماQنهدوز نامرد و صEخشð ،یرAلا�Bغ تحت ³'اضا یاPازم و ششوپ طPاåæ دجاو ،د$راد نس لاس 21 ر$ز ر¦ا

 .د�Eسه

 

 ه) ار امش زاEن دروم یاهت�قارم دناوتب هک دEنک ادEپ ار یاەدنهد هئارا ات دنک§ کم̈ امش ه) امش ناور تملاس همEب حBط

 اÔ³ Pامز هلصاف رد اP تسا 4zکPدزن امش هناخ ه) هک یاهدنهد هئارا ه) ار امش دPا) ناور تملاس همEب حBط .دنک هئارا امش

 .دهد عاجرا دنک ەدروآرب ار امش یاهزاEن دناوتیم و دراد رارق امش ا) درادناتسا Ìzفاسم

 

 ؟منک تفا�رد ناور تملاس ¼صخت تامدخ مناوت� MNامز هچ

 

 تفا$رد یارب امش ت�<ن ÈV³یعت تâج ار ÌzلاPا تاقلام رارق نامز ÈV³یعت یاهدرادناتسا دPا) امش ناور تملاس همEب حBط

 :هک دهد) تاقلام رارق کP امش ه) دPا) ناور تملاس همEب حBط .دنک تPاعر ،ناور تملاس همEب حBط زا تامدخ

 ؛دشا) ناور تملاس همEب حBط دزن تامدخ عوåæ یارب امش یروف 4Vغ تساوخرد زا سD یرا̈ زور 10 فرظ •

 ؛دشا) تعاس 48 فرظ یرارطضا طPاåæ یارب تامدخ تساوخرد تروص رد •

 و ؛دشا) کش³"4ناور ا) تاقلام رارق یارب امش یروف 4Vغ تساوخرد زا سD یرا̈ زور 15 فرظ •

 .دشا) دوجوم لÊشم ی4VگEپ یارب یروف 4Vغ یاهرارق یارب �Íق رارق زا یرا̈ زور 10 تدم فرظ •

 

 Ìzملاس یارب و تسا بسانم Äشزپ رظن زا رت Ô³لاوط راظتنا نامز هک دشا) ەداد صEخشð امش ەدنهد هئارا ر¦ا ،لاح نیا ا)

 و دPاهتفرگ رارق راظتنا تس×ل رد هک ەدش هتفگ امش ه) ر¦ا .دشا) رت Ô³لاوط اهنامز نیا تسا نکمم ،تس×ن 6³م امش

-XXX-XXX-1[ ەرامش ه) دوخ ناور تملاس همEب حBط ا) ،تسا 6³م امش Ìzملاس یارب نامز تدم نیا هک دEنک§ ساسحا

XXX[ 4گ) سامتV$درکن تفا$رد عقوم ه) ت�قارم ر¦ا .دPش د$راد قح ،دÊاPنک تE4ش×ب تاعلاطا بسک یارب .دz دروم رد 

افطل ،تPاÊش ت%ث
í

 .دÖEیIب ار امنهار هچ)اتک نیا »تPاÊش دنیارف« شخ) 
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 ؟منک تفا�رد ار تامدخ مادک هک د£Hگ� م7مصت ¬ک هچ

 

Äمه ناور تملاس همEب حBط و امش ەدنهدهئارا ،امش
-

 همEب حBط ق$Bط زا دPا) هک Ôzامدخ دروم رد ی4VگمEمصت رد 

 دنک§ کم̈ امش ه) و دنک§ ت�حص امش ا) ناور تملاس صصختم کP .د�Eسه لEخد ،دEنک تفا$رد ناور تملاس

 .تسامش یاهزاEن بسانم ناور تملاس ¾صخت تامدخ ع<ن هچ هک دEنک صخشم ات

 

 1اخ ناور تملاس لÊشم اP د$راد ناور تملاس یرامEب صEخشð اPآ هک دEناد) تس×ن یزاEن ،کم̈ تساوخرد یارب

 امش اPآ هک درک دهاوخ ½ررب ەدنهد هئارا .داد دهاوخ ماجنا ار امش تEعضو Ô5ا$زرا ناور تملاس همEب حBط .د$راد

Pشم کÊ4ثأت دناوت§ نامرد مدع تروص رد هک د$راد ناور تملاس لV دنز رب ³+نم=
-

 .4Vخ اP دراذگ) امش ەرمزور 

 تفا$رد ار ششوپ تحت و بسانم Ì³یلا) تامدخ دEناوت§ ،دهد§ ماجنا ار Ô5ا$زرا نیا امش ەدنهد هئارا هک §اQنه

  .دEنک

 

 ه�Bجت اP ،ناناوجون نادنز رد روضح ،ناد̈وک ەافر متس×س رد ندوب ،Ô³اور ب×سآ لEلد ه) و د$راد نس لاس 21 ر$ز ر¦ا

Ô5 امناخÔ³، شم راچدÊسه ناور تملاس ل�Eناوتب تسا نکمم ،دE4ن ناور تملاس ¾صخت تامدخ ه) دV³ 4سدz½ 

 یارب ار مزلا Äشزپ تامدخ دPا) ناور تملاس همEب حBط ،د$راد نس لاس 21 ر$ز ر¦ا ،نیا رب ەولاع .دEشا) هتشاد

 ،تPامح ،ظفح ،حلاصا ار ناور تملاس تEعضو هک Ôzامدخ .دهد هئارا امش ناور تملاس لÊشم دوبâب اP حلاصا

 .دنوش§ z+لت یروÄ B³شزپ رظن زا ،دننک§ رتلمحت ل)اق اP دوبâب

 

 �Íق زوجم ه) زاEن هک Ôzامدخ .دنشا) هتشاد ناور تملاس همEب حBط زا �Íق زوجم ه) زاEن تسا نکمم تامدخ زا ³{رب

 رد Ô³امرد ت�قارم و ،Ô³امرد راتفر تامدخ ،هنازور æ«خ�ناوت ،ەژ$و هنازور نامرد ،ل4³³م رد ەژ$و تامدخ :زا دنترا�ع دنراد

 یارب .دEهاوخ) نآ �Íق ەزاجا دنیآرف دروم رد ی4zش×ب تاعلاطا ناور تملاس همEب حBط زا دEناوت§ .ەداوناخ ه�ش

 .د$4Vگ) سامت دوخ ناور تملاس همEب حBط ا) 4zش×ب تاعلاطا تساوخرد

 

 دنیآرف نیا .دنک ەدافتسا تامدخ ەزاجا ½ررب یارب طPاåæ دجاو صصختم کP زا دPا) ناور تملاس همEب حBط

 زا دPا) ناور تملاس همEب حBط ەزاجا دنیآرف .دوش§ ەدEمان ناور تملاس ¾صخت تامدخ یارب �Íق ەزاجا ،½ررب

 تساوخرد ساسا رب دPا) ناور تملاس همEب حBط ،�Íق ەزاجا ندوب درادناتسا یارب .دنک یو4Vپ 1اخ Ô³امز لودج

 ناور تملاس همEب حBط هک Ô³امز زا اما ،د4Vگ) مEمصت دراد زاEن امش طPاåæ هک Ìzعå نامه ه) امش ەدنهدهئارا

=دنز دناوت§ درادناتسا Ô³امز ەزا) زا یو4Vپ ر¦ا ،لاثم یارب .دنکن زواجت یرا̈ زور جنپ زا دنک§ تفا$رد ار تساوخرد
-

، 
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 همEب حBط ،دزادناEب رطخ ه) یدج روط ه) ار درçلمع 45!ادح Ô5ا$زا) اP ظفح ،Ô5ا�Eسد یارب امش Ôÿاناوت اP تملاس

 امش Ìzملاس لÊشم ا) ط�ترم Ô³امز ەزا) کP ساسا رب و دنک هلجع ەزاجا ەرا�رد ی4VگمEمصت رد دPا) امش ناور تملاس

 تساوخرد امش ەدنهدهئارا اP امش ر¦ا .دنک هئارا تامدخ تساوخرد تفا$رد زا سD تعاس 72 45!ادح یاهEعلاطا

 همEب حBط ،دهد هئارا تسامش عفن ه) دPدمت ارچ هکنیا رب Ì³بم Lیجوت ناور تملاس همEب حBط اP ،دEیامن دPدمت

 .دنک دPدمت ار نآ رگPد Ý$<قت زور 14 ات دناوت§ تساوخرد تفا$رد زا سD امش ناور تملاس

 

 نکمم دنک§ رکف ناور تملاس همEب حBط هک تسا Ô³امز ،دشا) زاEن دروم دPدمت تسا نکمم هک §اQنه زا یاهنومن

 دEیأت امش ەدنهد هئارا زا ³'اضا تاعلاطا تفا$رد تروص رد ار نامرد یارب امش ەدنهد هئارا تساوخرد دناوتب تسا

 دروم رد Ì5تک هEملاعا کP ناتسرâش ،دنک دPدمت ار ەدنهدهئارا تساوخرد نامز ناور تملاس همEب حBط ر¦ا .دنک

 .دنک§ لاسرا امش یارب دPدمت

 

 ناور تملاس همEب حBط ،داد همتاخ اM داد شها4 ،تخادنا RYخأت هH ،درک در ار Ìzساوخرد تامدخ ناور تملاس همEب حBط ر¦ا

 اP شها̈ ،4Vخأت ،ەدش در تامدخ نآ هک د$<گ) امش ه) و دنک لاسرا امش یارب بولطمان یاPازم ÈV³یعت هEملاعا کP دPا)

 ت%ث ەوحن دروم رد Ôzاعلاطا و دEهد) رظن دPدجت تساوخرد دEناوت§ هک دهد§ علاطا امش ه) ،تسا هتفاP همتاخ

 رد رظندPدجت اP تPاÊش ت%ث یارب دوخ قوقح دروم رد 4zش×ب تاعلاطا بسک یارب .دهد) امش ه) رظن دPدجت تساوخرد

 قفاوم ،دEفلاخم نآ ا) هک Ôzامادقا ریاس ماجنا اP دوخ تامدخ در رب Ì³بم دوخ ناور تملاس همEب حBط مEمصت ا) هک Ô³امز

 mental health plan to Insert[ هحفص رد دوخ Ô³اور تملاس طسوت بولطمان یاPازم ÈV³یعت شخ) ه) ،د�Eس×ن

Correct Page Number Prior to Publishing[ نک هعجارمامنهار هچ)اتک نیاEد. 

 

¿Nشزپ تروÂ ؟تس­چ 

 

 ،رتلاا) و لاس 21 دارفا یارب .دنشا) امش لÊشم عفر یارب بسانم و یروÄ B³شزپ رظن زا دPا) دEنک§ تفا$رد هک Ôzامدخ

=دنز زا تظفاحم یارب هک تسا یروÄ B³شزپ رظن زا تامدخ Ô³امز
-

 اP هجوت ل)اق تEلولعم اP یرامEب زا ی4Vگش×پ ،امش 

 .دشا) یروB³ و لوقعم ،دPدش درد شها¨

 

 ،دنک ظفح ،دنک حلاصا ار ناور تملاس تEعضو هک تسا یروÄ B³شزپ رظن زا تامدخ Ô³امز ،لاس 21 ر$ز دارفا یارب

 اP دشخ)§ دوبâب ،Ô³ا�ی�شD ،ظفح ار ناور تملاس تEعضو هک Ôzامدخ .دنک رت لمحت ل)اق اP دشخ) دوبâب ،دنک تPامح

 ماQنهدوز Ô³امرد و ¾Eخشð ،یرAلا�Bغ تامدخ ششوپ تحت و دنوش§ z+لت یروÄ B³شزپ رظن زا ،دنک§ رت لمحت ل)اق

 .دن4Vگ§ رارق یاەرود و
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 ؟منک تفا�رد دنÄس­ن ناور تملاس هم7ب ح(ط ششوپ تحت هک ار ناور تملاس تامدخ ریاس مناوت� هنوگچ

 

 تملاس تامدخ ه) دوخ ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم حBط ق$Bط زا ،دPا ەدرک مان ت%ث ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم حBط کP رد ر¦ا

 :د$راد ½4zسد ر$ز Ôÿا/å ناور

=داوناخ و èورگ ،یدرف نامرد لماش نامرد و ناور تملاس Ô5ا$زرا •
-.  

 ەداد ناش° ناور تملاس لÊشم Ô5ا$زرا یارب Ì³یلا) رظن زا هک Ô³امز ،Ìzخانش°اور بصع و Ìzخانش°اور یاهنومزآ •

 .دوش

  .یز$<جت یاهوراد رب تراظن روظنم ه) Ôÿا/å تامدخ •

 .Äش³"4ناور ەرواشم •

  

امEقتسم ،قوف تامدخ زا کP ره تفا$رد یارب
í

 یاâتبقارم حBط رد ر¦ا .د$4Vگ) سامت دوخ ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم حBط ا) 

 ،دنریذþ§ ار Medi-Cal هک ÔÿاهکÖEیل̈ و ناÆدنهد هئارا زا ار تامدخ نیا دEناوتب تسا نکمم ،د�Eس×ن ەدش ت$Bیدم

 ه) دناوت§ هک دEنک ادEپ ار ÖEÄیل̈ اP ەدنهد هئارا دنک کم̈ امش ه) دناوتب تسا نکمم ناور تملاس همEب حBط .دEنک تفا$رد

Äنوگچ دروم رد ÔÿاهەدPا تسا نکمم اP دنک کم̈ امش
-

 .دهد) امش ه) کÖEیل̈ اP ەدنهد هئارا کP ندرک ادEپ 

 

افطل .دهد هئارا ار ناور تملاس تلاÊشم Ô³امرد یاههخس° یاهوراد دناوت§ دریذþ§ ار Medi-Cal هک یاهناخوراد ره
í

 

 ششوپ تحت ،Medi-Cal Rx مان ه) ،دنوش§ ز$<جت هناخوراد طسوت هک یاهخس° یاهوراد 45!ا هک دEشا) هتشاد هجوت

 .امش ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم حBط هن ،دن�سه Fee-For-Service Medi-Cal همانرب

 

 ناور تملاس هم7ب ح(ط ششوپ تحت هک ار )ÅMedi-Calه7لوا ت>قارم( Medi-Cal تامدخ ریاس مناوت� هنوگچ

 ؟منک تفا�رد ،دنÄس­ن

 

 کP رد ر¦ا .تسا امش یارب ەدنهد هئارا کP ندرک ادEپ لوئسم حBط نیا ،د�Eسه ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم حBط کP رد ر¦ا

 4V³ن Fee-For-Service Medi-Cal هک د$راد "�ومعم" Medi-Cal و دPاەدرکن مان ت%ث ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم حBط

 دPا) ،تامدخ تفا$رد عوåæ زا ل�ق .دEنک هعجارم دریذþ§ ار Medi-Cal هک یاەدنهد هئارا ره ه) دEناوت§ ،دوش§ ەدEمان

 تفا$رد باسحتروص تامدخ نآ یارب تسا نکمم ،تروص نیا 4Vغ رد .د$راد Medi-Cal هک دE$<گ) دوخ ەدنهد هئارا ه)

  .دEنک
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 .دEنک ەدافتسا ەداوناخ مEظنت تامدخ یارب دوخ ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم حBط زا جراخ ەدنهد هئارا کP زا دEناوت§ 

 

 ؟دوش� هچ مشا) هتشاد ردخم داوم اF لÈلا لEشم رÇا

 

  :د$4Vگ) سامت دوخ ناتسرâش ا) ،د$راد زاEن تامدخ ه) ردخم داوم اP ل@لا لÊشم نامرد یارب هک دEنک§ رکف ر¦ا

 

]County to insert Drug Medi-Cal Organized Delivery System or Drug Medi-Cal information here.[ 

 

 ؟مشا) هتشاد زا7ن ÂشH°Nناور ناتسرام7ب یHIسÊ تامدخ ه) تسا نکمم ارچ

 

 هتشاد ار ناور تملاس لÊشم کP مئلاع اP ناور تملاس لÊشم هک د$<ش ی4zسë ناتسرامEب رد تسا نکمم Ôzروص رد

 لÊشم مئلاع اP ناور تملاس لÊشم لEلد ه) و ،درک نامرد ت�قارم زا یرتÈV³یاþ حطس رد نمPا روط ه) ناوتÝن هک دEشا)

 :امش ،ناور تملاس

 لاوما هجوت ل)اق ب$Bخت ناÊما اP د$<ش بوسحم نارگPد اP دوخ یارب یرطخ B³اح لاح رد •

 دشا) هتشاد دوجو

 دEشا�ن ەان/å اP Pاشوپ ،اذغ زا ەدافتسا اP ندروآ مهارف ه) رداق •

 دEشا) هتشاد دوخ Ô³امسج تملاس یارب یدج رطخ •

 دشا) ەدرک داجPا امش درçلمع Ôÿاناوت رب Lجوت ل)اق ³+نم 4Vثات ناور تملاس لÊشم کí Pا4Vخا •

 هئارا ل)اق ناتسرامEب رد طقف هک دEشا) هتشاد یرگPد نامرد اÔÿ، Pوراد نامرد ،Äش³"4ناور Ô5ا$زرا ه) زاEن •

 دشا)

 

 ناور تملاس هم7ب ح(ط دروم رد هفاضا ەژ�و تاعلاطا

 

Insert mental health plan specific information here [if any[. 
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 ەدن�د هئارا کF باختنا

 

 ؟منک اد7پ مراد زا7ن هک MNاور تملاس ¼صخت تامدخ یارب ەدن�د هئارا کF مناوت� هنوگچ

 

هئارا ەرا�رد ر¦ا .دهد هئارا نیلانآ تروص ه) ار Íعف ناÆدنهد هئارا یامنهار تسرâف تسا مزلم امش ناور تملاس همEب حBط

 همEب حBط تPاسبو زا ،دEشا) هتشاد ار ناÆدنهدهئارا ەدش Ô³اسرزوره) تسرâف دEهاوخ§ اP د$راد �اؤس Íعف ناÆدنهد

 همEب حBط ناPQار نفلت ەرامش ا) اcounty to insert a link to provider directory[ P[ دEنک دPدزا) دوخ ناور تملاس

  .دEنک تفا$رد تسD ق$Bط زا اÌ5 Pتک تروص ه) ار Ìzسرâف دEناوت§ تساوخرد تروص رد .د$4Vگ) سامت ناور تملاس

 

 ÈV³لوا یارب هک §اQنه .دنک داجPا امش ناÆدنهد هئارا باختنا یارب ار ÔÿاهتPدودحم تسا نکمم ناور تملاس همEب حBط

 امش ناور تملاس همEب حBط هک دEنک تساوخرد دEناوت§ ،دEنک§ ناور تملاس ¾صخت تامدخ تفا$رد ه) عوåæ را)

Pلوا باختنا کEتخا رد ار ەدنهد هئارا ود لقادح زا هEط .دهد رارق امش راBب حEا) امش ناور تملاس همPدهد ەزاجا امش ه) د 

 دهد ەزاجا امش ه) دPا) ناور تملاس همEب حBط ،دEهد 4Vیغت ار ناÆدنهد هئارا دEهاوخ) ر¦ا .دEهد 4Vیغت 4V³ن ار ناÆدنهد هئارا

 .دEنک باختنا ار PÄ ەدنهد هئارا ود لقادح ÈV³ب ناÊما دح ات

 

 و دEشا) هتشاد ½4zسد ت�قارم ه) عقوم ه) امش هک دنک لصاح نانیمطا هک تسا نیا لوئسم امش ناور تملاس همEب حBط

 Ô³امرد تامدخ دEناوت§ زاEن تروص رد هک دوش لصاح نانیمطا ات دشا) هتشاد دوجو امش PÄدزن رد ³'ا̈ ناÆدنهد هئارا

 .دEنک تفا$رد ار ناور تملاس همEب حBط ششوپ تحت ناور تملاس

Æاè دنهد هئارا تاقواÆط یدادرارق ناBب حEد دنهد§ حیجرت ناور تملاس همPهئارا ار ناور تملاس ¾صخت تامدخ رگ 

 نارامEب رگPد اP ،دندنIن دادرارق ناور تملاس همEب حBط ا) رگPد ناور تملاس همEب حBط ناÆدنهد هئارا تسا نکمم .دنهدن

 نیا هک §اQنه .دنریذ<ن ناور تملاس همEب حBط تساوخرد ه) انب اÔÿ Pاâنت ه) ار Medi-Cal ¾صخت ناور تملاس تامدخ

 ەدنهد هئارا زا ار ناور تملاس ¾صخت تامدخ هک یدرف ره ه) ات دنک شلات دPا) ناور تملاس همEب حBط ،دتفا§ قافتا

 Ý$<قت زور 15 اP همتاخ رثؤم خــــ$رات زا ل�ق Ý$<قت زور 30 دPا) عفنیذ ه) ملاعا .دنک ملاعا Ì5تک تروص ه) ،دنک§ تفا$رد

Dط هکنیا زا سBب حEقو .ددرگ هئارا ،دوش علطم ەدنهدهئارا را̈ فقوت زا ناور تملاس همÌz تروص رد ،دتفا§ قافتا نیا 

 هک یاەدنهدهئارا زا تامدخ تفا$رد ه) هک دهد ەزاجا امش ه) دPا) امش ناور تملاس همEب حBط ،ەدنهدهئارا و امش تقفاوم

 ەداد حیضوت ر$ز رد و دوش§ ەدEمان "ت�قارم موادت" ،تلاح نیا .دEهد همادا ،تسا ەدرک کرت ار ناور تملاس همEب حBط

 .تسا ەدش
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 ؟م�د همادا دوخ Íعف ەدن�د هئارا زا تامدخ تفا�رد ه) مناوت� اFآ

 

 نآ زا ت�قارم تفا$رد ه) دEناوت§ ،دEنک§ تفا$رد ناور تملاس تامدخ ،ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم حBط کP زا ل�ق زا ر¦ا

 ه) ،دEنک تفا$رد دوخ ناور تملاس همEب حBط ەدنهد هئارا زا ار ناور تملاس تامدخ ر¦ا Ìzح ،دEهد همادا ەدنهد هئارا

åæب تامدخ هک نآ طÈV³ دنهد هئاراÆتامدخ و دشا) گنهامه نا Pدنشا�ن ناسک. 

 

 اP ەدش ت$Bیدم یاâتبقارم حBط ،رگPد ناور تملاس همEب حBط کP زا ار ناور تملاس ¾صخت تامدخ ل�ق زا ر¦ا ،ەولاع)

Pەدنهدهئارا ک Medi-Cal نک§ تفا$ردEناوت§ ،دEنک »ت�قارم موادت« تساوخرد دEناوتب ات دEەدنهدهئارا ا) ەام 12 ات د 

 هئارا ه) 4Vیغت هک لEلد نیا ه) اÍ Pعف نامرد همادا یارب دوخ Íعف ەدنهد هئارا ا) ندنام ه) زاEن تروص رد .دEنام) دوخ Íعف

 تساوخرد .دEنک ت�قارم موادت تساوخرد دEناوتیم ،دنک§ دراو یدج ب×سآ امش ناور تملاس تEعضو ه) دPدج ەدنهد

 :دوش اطعا ر$ز دراوم تحص تروص رد تسا نکمم امش ت�قارم موادت

 ەدنهد هئارا نآ دزن هتشذگ ەام 12 رد و د$راد دEنک§ تساوخرد هک یاەدنهد هئارا ا) موادم هط)ار کP امش •

 .دPاâتفر

 و ؛دنک§ ەدروآرب ار Cal-Medi تامازلا و تسا طPاåæ دجاو ەدنهد هئارا •

 تامدخ هن$&ه تخادرپ و ناور تملاس همEب حBط ا) دادرارق یارب ناور تملاس همEب حBط تامازلا ا) ەدنهد هئارا •

 و ؛دنک§ تقفاوم

 دراذگ§ Pا4zشا ه) ناور تملاس همEب حBط ا) تامدخ ه) امش زاEن دروم رد ار هطو�Bم دانسا ەدنهد هئارا •

 

 ناور تملاس هم7ب ح(ط دروم رد هفاضا ەژ�و تاعلاطا

 

Insert mental health plan specific information here [if any[. 
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 ەدن�دهئارا تاعلاطا تسر.ف زا ەدافتسا و Âشزپ قباوس ه) HI¹سد یارب امش قح

 

 ا) و دEشا) هتشاد ½4zسد دوخ Äشزپ قباوس ه) دEناوتب ات تسا نمPا متس×س کP ظفح و داجPا ه) مزلم امش ناتسرâش

 ،متس×س نیا .دEنک ادEپ ار ەدنهدهئارا کP ،ەارمه نفلت ەاQتسد اP دنمشوه تل�ت ،هناPار دننام جیار یاهیروانف زا ەدافتسا

 یدر�را̈ همانرب کP باختنا رد دPا) هک ار Ôzاعلاطا .دوش§ ەدEمان )API( رامEب ½4zسد نش×کEلþا «õ<ن همانرب ط)ار

  .دوش§ تفاP امش ناتسرâش تPاس بو رد ،د$4Vگ) رظن رد ەدنهد هئارا لحم ÈV³یعت و Äشزپ قباوس ه) ½4zسد یارب

 

]County] (include the location where member education resources can be found on the county 

website.( 

 

 ناور تملاس هم7ب ح(ط دروم رد هفاضا ەژ�و تاعلاطا

 

Insert mental health plan specific information here [if any[. 
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 تامدخ ەزوح

 

 رد امش زاEن ساسا رب ر$ز تامدخ ،دEشا) هتشاد ار ناور تملاس ¾صخت تامدخ ه) ½4zسد یارب مزلا یاهراEعم ر¦ا

 .دراد ار Ôÿارا̈ ن$â4zب امش یارب تامدخ مادک هک د4Vگ) مEمصت ات درک دهاوخ را̈ امش ا) امش ەدنهدهئارا .تسامش س4zسد

 

 ناور تملاس تامدخ

=داوناخ اè Pورگ ،یدرف Ô³امرد تامدخ ناور تملاس تامدخ •
-

 Ô³اور یاهیرامEب ه) لاتبم دارفا ه) هک تسا 

=دنز یارب ار یاهل)اقم یاهتراâم ات دنک§ کم¨
-

§ Ôÿاهرا̈ لماش ÈV³نچمه تامدخ نیا .دنهد هعسوت ەرمزور 

 دراوم نیا .دهد§ ماجنا تامدخ ەدننک تفا$رد یارب تامدخ ندش â4zب ه) کم̈ یارب ەدنهدهئارا هک دوش

§ باوج هنوگچ تامدخ نیا هک نیا و 4Vخ اP د$راد زاEن تامدخ ه) اPآ دنÖیIب هکنیا یارب Ô5ا$زرا :زا دنترا�ع

 هئارا هک 1اخ تامدخ و امش ناور تملاس نامرد فادها دروم رد ی4Vگ مEمصت یارب Ô³امرد یز$ر همانرب ؛دهد

=دنز مâم دارفا و ەداوناخ یاضعا ا) ندرک را̈ یانعم ه) هک ،»Ì5ناج« دارفا و ؛دش دهاوخ
-

 ەزاجا ر¦ا( تسا نات

=دنز یاهÔÿاناوت دننک کم̈ امش ه) ات )دEهد)
-

 ناور تملاس تامدخ .دEنک ظفح اP دEشخ�ب دوبâب ار ناتهنازور 

 زا اP نفلت ق$Bط زا ،هعماج رگPد یاâطEحم اP دوخ هناخ رد اP ،ەدنهد هئارا بطم اP کÖEیل̈ کP رد ناوت§ ار

 County] (to include any[ .درک هئارا )تسا یر$<صت و Ôzوص تلاماعت لماش هک( رود ەار زا نامرد ق$Bط

additional information regarding: the amount, duration, and scope of benefits 

available under the Contract in sufficient detail to ensure that beneficiaries 

understand the benefits to which they are entitled. )42 C.F.R. § 438.10(g)(2)(iii((. 

 

 MÑوراد MNا>یÄشÏ تامدخ

 یاهوراد ا) ط�ترم شزومآ و Äش³"4ناور یاهوراد رب تراظن و ل$<حت ،ق$رزت ،ز$<جت لماش تامدخ نیا •

 اP دوخ هناخ رد اP ،ەدنهد هئارا بطم اP کÖEیل̈ کP رد دناوت§ Ôÿوراد Ô³ا�ی�شD تامدخ .تسا Äش³"4ناور

 )تسا یر$<صت و Ôzوص تلاماعت لماش هک( رود ەار زا نامرد ق$Bط زا اP نفلت ق$Bط زا ،هعماج رگPد یاâطEحم

 .دوش هئارا

 

 رام7ب دنمفد� ³¬خ>ناماس

 تامدخ ریاس اæ P«خ�ناوت ،Íغش ،Ö»æ$&گ ش×پ ،?امتجا ،æ½زومآ ،Äشزپ تامدخ تفا$رد ه) تمدخ نیا •

§ کم̈ ،دشا) راوشد Ôÿاâنت ه) Ìzخانش°اور تلاÊشم ه) لاتبم دارفا یارب تسا نکمم اâنآ ه) ½4zسد هک ?امتجا

Äنهامه ،طا�ترا ،حBط هعسوت لماش رامEب دنمفده æ«خ�ناماس .دنک
-

 یارب تامدخ هئارا رب تراظن ؛عاجرا و 



 ه) نیلانآ تروص ه) اP د$4Vگ) سامت ]XXX-XXX-XXXX-1[ ناPQار ەرامش ا) دوخ ناور تملاس همEب حBط ا)
]mental health plan URL[ نک هعجارمEد. [Mental health plan Name[ یاهزور رد ]Days and Hours 

of Operation[ 4سد ردzتسا س.         
 31 

 

 
             
        

 دراوم ه) دودحم اما ،تسا درف تفTæ×پ رب تراظن و ؛تامدخ هئارا متس×س و تامدخ ه) درف ½4zسد زا نانیمطا

 .تس×ن قوف

 

 نارح) رد هلخادم تامدخ

 ،نارح) رد هلخادم فده .تسا س4zسد رد دراد یروف هجوت ه) زاEن هک یروف لÊشم کP عفر یارب تمدخ نیا •

 لوط تعاس تشه ات دناوت§ نارح) رد هلخادم .دنوش° ناتسرامEب èار تPاâن رد ات تسا هعماج دارفا ه) کم¨

 ق$Bط زا اP نفلت ق$Bط زا ،رگPد ?امتجا طEحم اP هناخ رد اP ،ەدنهدهئارا بطم اP کÖEیل̈ کP رد دناوت§ و دشک)

 .دوش هئارا )تسا یر$<صت و Ôzوص تلاماعت لماش هک( رود ەار زا نامرد

 

 نارح) ت7بÓت تامدخ

 24 زا 4zم̈ نارح) تEبEت .تسا س4zسد رد دراد یروف هجوت ه) زاEن هک یروف لÊشم کP عفر یارب تمدخ نیا •

 رد رقتسم Ôÿا/å همانرب کP رد ،زاجم هتعاس Ô³ 24امرد ت�قارم زکرم کP رد دPا) و دشک§ لوط تعاس

 .دوش هئارا نارح) تEبEت تامدخ هئارا یارب èاوگ یاراد ەدنهد هئارا تPاس کP رد اP ،ناتسرامEب

 

 نلااسگرزب ÕاÔتماقا نامرد تامدخ

=دنز یزاجم ز!ارم رد هک دنک§ هئارا یدارفا یارب ار یزاستراâم و ناور تملاس نامرد ،تامدخ نیا •
-

 هک دننک§ 

 تفه و هتعاس 24 تامدخ نیا .دننک§ هئارا ناور تملاس لÊشم ه) لاتبم دارفا یارب ار èاQتماقا Ô³امرد تامدخ

 èاQتماقا Ô³امرد تامدخ هئارا زکرم رد روضح یارب ار اذغ و قاتا هن$&ه Medi-Cal .تسا س4zسد رد هتفه زور

 .دهدÝن ششوپ نلااسگرزب

 

 نارح) ÕاÔتماقا نامرد تامدخ

 ناتسرامEب رد ت�قارم ه) یزاEن اما ،دن�سه یدج ³+طاع اÔ³ Pاور نارح) ک4V Pگرد هک یدارفا ه) تامدخ نیا •

 تفه و هتعاس 24 تروص ه) تامدخ نیا .دهد§ هئارا ار یزاستراâم و ناور تملاس نامرد ،دنرادن Äش³"4ناور

 تامدخ هئارا زکرم رد روضح یارب ار اذغ و قاتا هن$&ه Medi-Cal .تسا س4zسد رد زاجم ز!ارم رد هتفه زور

 .دهدÝن ششوپ نارح) èاQتماقا Ô³امرد

 

 هنازور نامرد ەژ�و تامدخ

 رد ی4zسë ه) زاEن تسا نکمم هک یدارفا زا èورگ یارب هک تسا ناور تملاس نامرد هتفا$راتخاس همانرب کP نیا •

 زور رد تعاس هس لقادح همانرب نیا .دوش§ هئارا دنشا) هتشاد یرگPد هتعاس 24 ت�قارم زکرم اP ناتسرامEب
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 .تسا Ô³امرد ناور ÈV³نچمه و Ôÿازفا تراâم یاهنامرد و اهتEلاعف لماش همانرب نیا .دشک§ لوط

 

 هنازور ³¬خ>ناوت

تراâم ات تسا ەدش {ارط Ìzخانش°اور لÊشم ه) لاتبم دارفا ه) کم̈ یارب هک تسا هتفا$راتخاس همانرب کP نیا •

=دنز و هل)اقم یاه
-

=دنز یاهتراâم و دنزوماEب ار 
-

 یرترثؤم روط ه) ار Ìzخانش°اور لÊشم مئلاع و دنهد هعسوت ار 

 یاهنامرد و اهتEلاعف لماش همانرب نیا .دشک§ لوط زور رد تعاس هس لقادح همانرب نیا .دننک ت$Bیدم

 .تسا Ôÿازفا تراâم

 

 ÂشH°Nناور یHIسMN Êاتسرام7ب تامدخ

 زاجم ناور تملاس صصختم کP صEخشð ساسا رب زاجم Äش³"4ناور ناتسرامEب کP رد هک دن�سه Ôzامدخ اâنیا •

 .دراد زاEن ەژ$و ناور تملاس هتعاس 24 نامرد ه) درف هک دنوش§ هئارا

 

 ÂشH°Nناور MNامرد زÖارم تامدخ

 تلاÊشم هتعاس æ 24«خ�ناوت نامرد رد صصخت یاراد هک زاجم Äش³"4ناور Ô³امرد زکرم کP رد تامدخ نیا •

 PÄدزن نامه رد کÖEیل̈ اP ناتسرامEب کP ا) دPا) Äش³"4ناور Ô³امرد ز!ارم .دوش§ هئارا ،تسا ناور تملاس یدج

 Äش³"4ناور Ô³امرد ز!ارم .دننک ەدروآرب ار زکرم رد دارفا Ýسج تملاس زا ت�قارم یاهزاEن ات دنشا) هتشاد دادرارق

 زا ش×ب نامرد ه) زاEن هک دنرادن Ýسج ب×سآ اP یرامEب چیه هک دننک نامرد و دنریذ<ب ار Ô³ارامEب دنناوت§ طقف

 .دشا) هتشاد Ôÿا/å تروص ه) لومعم دح

 

 )تسا توافتم ناتسر.ش ساسا رب( نا1اتم. -,ا+ی(ش' تامدخ

 County should clarify if the county[ .تسا یراEتخا اهناتسرâش یارب ناPاتمه Ô³ا�ی�شD تامدخ هئارا •

does not cover Peer Support Services for the Specialty Mental Health Services System.[ 

Äنهرف تEحلاص ا) èورگ و یدرف تامدخ ،ناPاتمه Ô³ا�ی�شD تامدخ •
-

 ،تکراشم ،یروآبات ،دوبâب هک دن�سه 

تEلاعف ق$Bط زا ار توق طاقن Ôÿاسانش و E7بط یاهتPامح هعسوت ،دوخ زا عافد ،Ôÿافکدوخ ،ندش ?امتجا

§ و درک هئارا امش ەدش ÈV³یعت مâم )یاه(نا�ی�شD اP امش ه) ناوت§ ار تامدخ نیا .دنهد§ اقترا هتفا$راتخاس یاه

 هک تسا یدرف اتمه صصختم .دوش تفا$رد ناور تملاس ¾صخت تامدخ ریاس تفا$رد ا) نامزمه دناوت

 رودص همانرب تامازلا و تسا یدوبâب لاح رد و هتشاد داوم ف6م اP ناور تملاس تلاÊشم ا) هتسõز ه�Bجت

 نیا و ،دشا) ەدش دEیات اهناتسرâش طسوت و ،دشا) ەدرک لEمÊت ار ناتسرâش کP تلاPا دEیات دروم همانیهاوگ



 ه) نیلانآ تروص ه) اP د$4Vگ) سامت ]XXX-XXX-XXXX-1[ ناPQار ەرامش ا) دوخ ناور تملاس همEب حBط ا)
]mental health plan URL[ نک هعجارمEد. [Mental health plan Name[ یاهزور رد ]Days and Hours 

of Operation[ 4سد ردzتسا س.         
 33 

 

 
             
        

 تEفاعم یاراد ،ەدرک تفا$رد زوجم اEنرفEلا̈ تلاPا رد هک Ô³امرد راتفر صصختم کP تPاده تحت ار تامدخ

 .دشا) ەدرک مان ت%ث اP ەدوب

 ،عبانم تPاده ،æ½زومآ یزاستراâم یاهەورگ ،èورگ و یدرف یرگB�Eم لماش ناPاتمه Ô³ا�ی�شD تامدخ •

 زا عافد جــــ$ورت دننام Ô³امرد یاهتEلاعف و یراتفر تملاس نامرد رد تکåæ ه) امش ق$<شð یارب Ìzکراشم تامدخ

 .تسا دوخ

• ]County] (include any additional information regarding the amount, duration, and scope 

of benefits available under the Agreement in sufficient detail to ensure that 

beneficiaries understand the benefits to which they are entitled( 

 

 )تسا توافتم ناتسر.ش ه) هتسÊ( را7س نارح) تامدخ

 رد راEس نارح) تامدخ ،)"یراتفر تملاس نارح)"( د�Eسه هجاوم داوم ف6م اP/و ناور تملاس نارح) ا) ر¦ا •

 ه�Bجت ار نارح) نآ رد هک Ô³اÊم رد نامرد ناصصختم طسوت هک تسا Ôzامدخ راEس نارح) تامدخ .تسا س4zسد

 یاâطEحم ریاس اP اهناتسرامEب یانث�سا ه) ،یرگPد ناÊم ره اP هسردم ،را̈ لحم ،هناخ رد هلمج زا ،دEنک§

 .تسا س4zسد رد لاس زور 365 و هتفه زور 7 ،زور هنا�ش تعاس 24 راEس نارح) تامدخ .دنوش§ هئارا ،Ô³امرد

 ی4zش×ب ت�قارم ه) ر¦ا .ددرگ§ هعماج رب Ì³تبم تEبEت و یدرف Ô5ا$زرا ،عــــ$å شÖ!او لماش راEس نارح) تامدخ •

 .درک دنهاوخ لâEسð ار رگPد تامدخ ه) عاجرا اP مر¦امرگ لاقتنا 4V³ن راEس ناÆدنهد هئارا ،د$راد زاEن

• ]County] (include any additional information regarding the amount, duration, and scope 

of benefits available under the Agreement in sufficient detail to ensure that 

beneficiaries understand the benefits to which they are entitled( 

• ]County] (include whether the service is available in your county( 

 

 ؟تسا دوجوم لاس 21 ر�ز ناناوج اF/و ناVدوک یارب یاەژ�و تامدخ اFآ

 

 ،یاەرود و ماQنهدوز یرAلا�Bغ مان ه) ÔÿاPازم ق$Bط زا ³'اضا Medi-Cal تامدخ تفا$رد طPاåæ دجاو لاس 21 ر$ز ناعفنیذ

ðخشE¾ امرد وÔ³ دن�سه.  

 

 نس لاس 21 ر$ز دPا) عفنیذ کÔ³، Pامرد و ¾Eخشð ،یا ەرود و ماQنهدوز یرAلا�Bغ تامدخ یارب ندوب طPاåæ دجاو تâج

 دهد§ ششوپ ار Ôzامدخ Ô³امرد و ¾Eخشð ،یاەرود و ماQنهدوز یرAلا�Bغ .دشا) هتشاد لما̈ Medi-Cal و دشا) هتشاد
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 تPامح و ظفح ار یراتفر تملاس تEعضو هک Ôzامدخ .تسا یروB³ یراتفر تملاس تEعضو دوبâب اP حلاصا یارب هک

 رظن زا دوخ ه�<ن ه) و دوش§ هتفرگ رظن رد ناور تملاس لÊشم دوبâب یارب ،دنک§ رت لمحت ل)اق اP دشخ)§ دوبâب ،ەدرک

 .دوش§ ەداد ششوپ یاەرود و ماQنهدوز Ô³امرد و ¾Eخشð ،یرAلا�Bغ تامدخ ناونع تحت و تسا یروÄ B³شزپ

 

افطل ،د$راد �اؤس یاەرود و ماQنهدوز Ô³امرد و ¾Eخشð ،یرAلا�Bغ تامدخ ەرا�رد ر¦ا
í

 County to Insert[ ا) 

Relevant Information Here[ 4گ) سامتV$د Pغ بو هحفص زا اBلا�Aیر، ðخشEنهدوز نامرد و صQیاەرود و ما DHCS 

 .دEنک دPدزا)

 

 تامدخ :تسا س4zسد رد لاس 21 ر$ز ناناوج و ناناوجون ،ناد̈وک یارب ناور تملاس همEب حBط ق$Bط زا 4V³ن ر$ز تامدخ

Äنهامه ،Ô³امرد راتفر
-

 .ەداوناخ ه�ش رد Ìzبقارم تامدخ و ،ل4³³م رد ەژ$و تامدخ ،ەژ$و یاهت�قارم 

 

 MNامرد راتفر تامدخ

 

Uلاس 21 نس ات ناعفنیذ یارب تدم ەاتوک و یدرف ،ەژ$و Ôÿا/Ô³ åامرد تلاخادم Ô³امرد راتفر تامدخ
-

 نیا هک یدارفا .تسا 

=دنز نارح) اP از س4zسا راذگ کP ،دن�سه یدج ³+طاع تلالاتخا یاراد ،دننک§ تفا$رد ار تامدخ
-

 ه) و دننک§ ه�Bجت ار 

 .دنراد زاEن ³'اضا تدم ەاتوک ەژ$و Ìzیامح تامدخ

 

 ره ق$Bط زا یدج ³+طاع تلاÊشم Èz³شاد تروص رد هک تسا ناور تملاس ¾صخت تامدخ ?ون Ô³امرد راتفر تامدخ

 ر$ز ،دEنک تفا$رد ناور تملاس تامدخ دPا) ،Ô³امرد راتفر تامدخ تفا$رد یارب .تسا س4zسد رد ناور تملاس همEب حBط

 .دEشا) هتشاد لما̈ Medi-Cal و دEشا) هتشاد نس لاس 21

=دنز هناخ رد ر¦ا •
-

 امش ا) دPدش یراتفر تلاÊشم شها̈ یارب دناوت§ Ô³امرد راتفر تامدخ دنمرا̈ کP ،دEنک§ 

 21 ر$ز ناناوج و ناد̈وک یارب èورگ هناخ دننام ،ت�قارم رتلاا) حطس ه) Èz³فر زا ار امش دنک 7س و دنک یراÊمه

 .دراد زا) یدج راEسë ³+طاع تلاÊشم ا) لاس

=دنز یدج راEسë ³+طاع تلاÊشم ا) لاس 21 ر$ز ناناوج و ناد̈وک یارب èورگ هناخ کP رد ر¦ا •
-

 کP ،دEنک§ 

=داوناخ طEحم کP ه) دEناوتب ات دنک یراÊمه امش ا) دناوت§ Ô³امرد راتفر تامدخ دنمرا¨
-

 هناخ ه�ش اP هناخ دننام 

 .دEنک ناÊم لقن

 

ەار و زاسلÊشم راتفر عفر یارب یدPدج یاهەار ات دنک§ کم̈ نات�سر/å اP بقارم ،ەداوناخ و امش ه) Ô³امرد راتفر تامدخ

 ،ەداوناخ و Ô³امرد راتفر تامدخ دنمرا̈ ،امش .د$زوماEب ار دهد§ تEقفوم ناÊما امش ه) هک Ôÿاهراتفر عاونا شßازفا یاه

https://www.dhcs.ca.gov/services/Pages/EPSDT.aspx
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 Ô³امز ات درک دEهاوخ یراÊمه èاتوک تدم یارب زاس لÊشم یاهراتفر عفر یارب مEت کP ناونع ه) مه ا) امش مEق اP بقارم

 ،امش د$<گ§ هک تشاد دEهاوخ Ô³امرد راتفر تامدخ حBط کP امش .دEشا) هتشادن زاEن Ô³امرد راتفر تامدخ ه) رگPد هک

 هکنیا و ،دEهد§ ماجنا یرا̈ هچ Ô³امرد راتفر تامدخ لوط رد Ô³امرد راتفر تامدخ دنمرا̈ و ،امش مEق اP بقارم ،ەداوناخ

 لاًامتحا هک ÔÿاهناÊم 4zش×ب رد دناوت§ Ô³امرد راتفر تامدخ دنمرا̈ .دوش§ ماجنا اجک رد و Ô³امز هچ Ô³امرد راتفر تامدخ

 ،هسردم ،èورگ هناخ ،ەداوناخ ه�ش ،امش هناخ لماش نیا .دنک را̈ امش ا) ،د$راد زاEن کم̈ ه) دوخ راد لÊشم راتفر یارب

 .دوش§ هعماج رد قطانم ریاس و هنازور Ô³امرد همانرب

 

Âن�ام�
×

 ەژ�و یا�ت>قارم 

 

Äنهامه
-

Äنهامه و ت�قارم یز$رهمانرب Ô5ا$زرا هک تسا رامEب دنمفده æ«خ�ناماس سõوå کP ەژ$و یاهت�قارم 
-

 تامدخ 

 تروB³ ساسا رب تامدخ نیا یارب و دن�سه Medi-Cal تامدخ لما̈ طPاåæ دجاو هک لاس 21 ر$ز ناعفنیذ یارب ار

 .دنک§ لâEسð ،دنوش§ عاجرا Äشزپ

 

Äنهامه تامدخ
-

 و کدوک مEت داجPا هلمج زا ،دوش§ هئارا هچرا<کP هتسه درçلمع لدم لوصا ق$Bط زا ەژ$و یاهت�قارم 

 .کدوک ه) تمدخ رد 4Vگرد یاهمتس×س و وا ەداوناخ ،کدوک ÈV³ب یراÊمه ط)اور لâEسð زا نانیمطا یارب ەداوناخ

 

 تاسسوم زا ەدنورپ ناریدم و ناÆدنهدهئارا ،ت�قارم ەدننکگنهامه دننام( Ýسر یاهتPامح لماش ەداوناخ و کدوک مEت

 ا) هک تسا یدارفا ریاس و )نویناحور و ناتسود ،ناPQاسمه ،ەداوناخ یاضعا دننام( E7بط یاهتPامح ،)کدوک تامدخ

 Ô5ا�Eسد رد ار اâنآ یاهەداوناخ و ناد̈وک زا تPامح تEلوئسم و ەدومن ارجا و ەداد هعسوت ار وجددم همانرب ات دننک§ را̈ مه

Äنهامه .دنراد ەدâع رب ناشفادها ه)
-

Äنهامه لوئسم کÈV³ Pنچمه ەژ$و یاهت�قارم 
-

 :هک دراد ەژ$و یاهت�قارم 

ی4zشم ،روحمدرف ،توق طاقن رب Ì³تبم یاەویش ه) Äشزپ یروB³ تامدخ هک دنک§ لصاح نانیمطا •

Äنهرف رظن زا و روحم
-

Äنهامه ،هتفرگ رارق س4zسد رد هتسßاش Ô³ا�ز و 
-

 .دوش§ هئارا و 

 .دنوش§ تPاده کدوک یاهزاEن ساسا رب اهتPامح و تامدخ هک دنک§ لصاح نانیمطا •

• Pمه هط)ار کÊب یراÈV³ 4گرد یاهمتس×س و وا ەداوناخ ،کدوکV نآ ه) تامدخ هئارا ردâا ار اPدنک§ داج. 

 .دنک§ تPامح ناشدنزرف یاهزاEن عفر رد بقارم/نیدلاو زا •

 .دهد§ هئارا موادم Ô³ا�ی�شD و دنک§ کم̈ ەداوناخ و کدوک مEت داجPا ه) •

 ناÊما کدوک ه) ات دهد§ تق)اطم و èدنامزاس کدوک تامدخ یاهمتس×س و ناÆدنهد هئارا ÈV³ب رد ار ت�قارم •

 .دهد) ار دوخ هعماج رد تامدخ تفا$رد
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 لHNNم رد ەژ�و تامدخ

 

 ناور تملاس تلاÊشم زا هتسد نآ دوبâب یارب هک تسا توق طاقن رب Ì³تبم و یدرف تلاخادم ،ل4³³م رد ەژ$و تامدخ

 یارب مزلا یاهتراâم داجPا رد ناوج/کدوک ه) کم̈ نآ فده و دراد لخادت ناوج/کدوک درçلمع ا) هک تسا ەدش {ارط

 رد ناوج/کدوک 4V³مآ تEقفوم درçلمع ه) کم̈ یارب ناوج;کدوک ەداوناخ Ôÿاناوت یاقترا و هعماج و هناخ رد قفوم درçلمع

 .تسا هعماج و هناخ

 

Äنهامه رد ەداوناخ و کدوک مEت طسوت هچرا<کP هتسه درçلمع لدم تحت ل4³³م رد ەژ$و تامدخ
-

 Í̈ تامدخ حBط ا) 

 رب و دن�سهMedi-Cal لما̈ تامدخ طPاåæ دجاو هک لاس 21 ر$ز ناعفنیذ ه) ل4³³م رد ەژ$و تامدخ .دوش§ هئارا ەداوناخ

 .دوش§ هئارا ،دنوش§ ەداد عاجرا تامدخ نیا یارب Äشزپ تروB³ ساسا

 

 ەداوناخ ه>ش رد MNامرد ت>قارم

 

 زا علاطا ا) ،ەژ$و ،تدم ەاتوک ¾صخت ناور تملاس تامدخ هئارا ناÊما ،ەداوناخ ه�ش رد Ô³امرد ت�قارم تامدخ لدم

Uلاس 21 نس ات ناد̈وک یارب ار ەدش یزاس ¾خش و Ìzخانش°اور ب×سآ
-

 ،دنراد یاەدEچEپ یراتفر و ³+طاع یاهزاEن هک 

 تPامح تحت و تراظنتحت ،ەدPد شزومآ نیدلاو ه�ش ه) ناد̈وک ،ەداوناخ ه�ش رد Ô³امرد ت�قارم رد .دنک§ مهارف

 .دنوش§ ەداد ل$<حت Ô³امرد یاهت�قارم

 

  رود ەار زا نامرد اF نفلت ق�(ط زا سHIسد ل)اق تامدخ

 هئارا و امش ÈV³ب ور رد ور و یروضح سامت ه) یزاEن هش×مه ،دEنک تفا$رد ار ناور تملاس تامدخ دEناوتب هکنیا یارب

 تفا$رد رود ەار زا نامرد اP نفلت ق$Bط زا ار دوخ تامدخ دEناوتب تسا نکمم ،دوخ تامدخ ه) هتسë .تس×ن امش ەدنهد

 ÈV³مطم تامدخ عوåæ زا ل�ق و دهد حیضوت امش ه) رود ەار زا نامرد اP نفلت زا ەدافتسا دروم رد دPا) امش ەدنهد هئارا .دEنک

 íادع) دEناوت§ ،رود ەار زا نامرد اP نفلت ق$Bط زا دوخ تامدخ تفا$رد ا) تقفاوم تروص رد Ìzح .دEنک§ تقفاوم هک دوش

 ق$Bط زا اâنت ناوتÝن ار ناور تملاس تامدخ عاونا زا ³{رب .دEنک تفا$رد ور رد ور اP یروضح تروص ه) ار دوخ تامدخ

 دننام ،دEشا) هتشاد روضح تامدخ نیا یارب 1اخ ناÊم رد هک دنراد زاEن امش ه) ار$ز ،درک هئارا نفلت اP رود ەار زا نامرد

 .Ô³اتسرامEب تامدخ اè PاQتماقا Ô³امرد تامدخ
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 ناور تملاس هم7ب ح(ط دروم رد هفاضا ەژ�و تاعلاطا

 

Insert mental health plan specific information here [if any[. 
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 امش ناور تملاس هم7ب ح(ط طسوت بولطمان یاFازم N£²یعت

 

 ؟مراد ÙIوقح هچ ،دنک در ار مراد زا7ن نآ ه) منک� رکف اF م�اوخ� هک ار MIامدخ ناور تملاس هم7ب ح(ط رÇا

 

=دنیامن ه) یاەدنهدهئارا اP ،امش ناور تملاس همEب حBط ر¦ا
-

§ رکف اP دEهاوخ§ هک ار Ôzامدخ ،ناور تملاس همEب حBط زا 

 ه)( Ì5تک هEملاعا کP تفا$رد قح ،دهد همتاخ اP دزادناEب 4Vخأت ه) ،دهد شها̈ ،دنک دودحم اP در دEنک تفا$رد دPا) دEنک

 دPدجت تساوخرد ا) د$راد قح ÈV³نچمه امش .د$راد ار ناور تملاس همEب حBط زا )»بولطمان یاPازم ÈV³یعت هEملاعا« مان

 مEمصت ا) تفلاخم تروص رد هکنیا و هEملاعا تفا$رد یارب امش قح ه) ر$ز یاهشخ) .دEنک تفلاخم مEمصت نآ ا) ،رظن

 .دزادرپ§ ،دEنک) دPا) هچ دوخ ناور تملاس همEب حBط

 

 ؟تس­چ بولطمان یاFازم N£²یعت

 

 ناور تملاس همEب حBط کP طسوت هک ر$ز تامادقا زا کP ره ه) بولطمان یاPازم ÈV³یعت

 :دوش§ هتفگ ددرگ ماجنا

 ،Äشزپ تروB³ ،تامدخ حطس اP ع<ن ساسا رب ÈV³یعت هلمج زا ،Ìzساوخرد تامدخ ەزاجا رد تPدودحم اP در .1

  ؛ششوپ تحت ت$&م کæ P«خ�Bثا اP هئارا طEحم ،ندوب بسانم

 ؛دوب ەدش ەداد نآ ەزاجا لاً�ق هک Ìzمدخ همتاخ اP قیلعت ،شها¨ .2

 ؛تمدخ کP یارب تخادرپ ÔVزج اÍ P̈ در .3

 ؛تامدخ عقوم ه) هئارا مدع .4

 ر¦ا( درادناتسا روط ه) رظندPدجت یاâتساوخرد و تاPاÊش لح یارب ەدش ÈV³یعت Ô³امز یاهەزا) رد مادقا مدع .5

 کP ا) امش تPاÊش ه) زور 90 فرظ ناور تملاس همEب حBط و دEنک لاسرا ناور تملاس همEب حBط ه) ار ÌzیاÊش

 ناور تملاس همEب حBط و دEهد) رظن دPدجت تساوخرد ناور تملاس همEب حBط ه) ر¦ا .دهدن خساÌ5 þتک یار

 و دEشا) ەدرک یروف رظندPدجت تساوخرد ر¦ا اP ،دهدن Ì5تک یار امش رظندPدجت تساوخرد ه) زور 30 فرظ

 اP ؛)دEشا) ەدرکن تفا$رد W³ساþ تعاس 72 فرظ

�ام تEلوئسم ه) ضا4zعا یارب عفنیذ تساوخرد در .6. 
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 ؟تس­چ بولطمان یاFازم N£²یعت ه7ملاعا

 

§ لاسرا امش یارب Ôzروص رد امش ناور تملاس همEب حBط هک تسا Ì5تک یاهمان بولطمان یاPازم ÈV³یعت هEملاعا

 امش ەدنهد هئارا و امش هک Ôzامدخ نداد همتاخ اÈz³ Pخادنا 4Vخات ه) ،شها̈ ،ندرک دودحم ،در Ì³بم EÝمصت هک دنک

 یاعدا ساسا رب ندرک در ،تمدخ کP یارب تخادرپ ندرک در لماش هEملاعا نیا .د4Vگ§ ،دEنک تفا$رد دPا) دPدقتعم

 هکنیا رب Ì³بم ندرک در ،دن�س×ن یروÄ B³شزپ رظن زا تامدخ هک اعدا نیا ساسا رب ندرک در ،تامدخ ششوپ مدع

 یاPازم ÈV³یعت هEملاعا .ددرگ§ �ام تEلوئسم ه) ضا4zعا تساوخرد در اP ،تسا ەا��شا تمدخ نآ هئارا متس×س

 امش یروف رظندPدجت اP رظندPدجت تساوخرد ،تPاÊش هک Ôzروص رد امش ه) Ô³اسرعلاطا یارب ÈV³نچمه بولطمان

 ناور تملاس همEب حBط Ô³امز لودج یاهدرادناتسا بوچراچ رد ار Ôzامدخ هک Ôzروص رد اP دشا) ەدش° لح عقوم ه)

 .دوش§ ەدافتسا دEشا) ەدرکن تفا$رد تامدخ هئارا یارب

 

 ه7ملاعا یدنÚنامز

 تملاس ¾صخت تامدخ شها̈ اP قیلعت ،همتاخ یارب مادقا خــــ$رات زا ل�ق زور 10 لقادح دPا) ناور تملاس همEب حBط

 یرا̈ زور ود فرظ دPا) ÈV³نچمه ناور تملاس همEب حBط .دنک تسD عفنیذ یارب ار هEملاعا ،تسا ەدوب زاجم لاً�ق هک ناور

Dمصت زا سE4گ مVتخادرپ ندرک در یارب ی Pمصت اEامÔz 4خأت ،در ه) رجنم هکV P4یغت اV مامت Pخ) ا»æ صخت تامدخ زا¾ 

 .دنک لاسرا عفنیذ ه) ار هEملاعا ،دوش§ Ìzساوخرد ناور تملاس

 

 بولطمان یاFازم N£²یعت رب ÜNبم یاه7ملاعا ،منکن تفا�رد ،متس� نآ نا�اوخ هک ار MIامدخ دشا) رارق ەاÛر� اFآ

 ؟منک� تفا�رد

 

 ه) دEناوت§ ،دPدرکن تفا$رد هEملاعا ر¦ا ،لاح نیا ا) .دEنک تفا$رد بولطمان یاPازم ÈV³یعت هEملاعا دPا) امش ،هل)

 دEناوت§ ،دPاەدرک لEمÊت ار رظندPدجت دنیآرف ر¦ا اP دEهد) رظندPدجت تساوخرد ناتسرâش ناور تملاس همEب حBط

 کP امش هک دEنک ەراشا ،دEنک§ رارقرب سامت دوخ ناتسرâش ا) هک §اQنه .دEنک ÌzلاPا هنلاداع ½رداد تساوخرد

 ت%ث ەوحن ه) طو�Bم تاعلاطا .دPاەدرکن تفا$رد هEملاعا اما دPاەدرک ه�Bجت ار بولطمان یاPازم ÈV³یعت دروم

 تاعلاطا نیا .تسا ەدش ەدناجنگ امنهار هچ)اتک نیا رد ÌzلاPا هنلاداع ½رداد تساوخرد اP رظندPدجت تساوخرد

 .دشا) دوجوم 4V³ن امش ەدنهد هئارا 4zفد رد دPا)
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 ؟تفگ د�اوخ هچ نم ه) بولطمان یاFازم N£²یعت ه7ملاعا

 

 :د$<گ§ امش ه) بولطمان یاPازم ÈV³یعت هEملاعا

 دراذگ§ 4Vثأت تامدخ تفا$رد ناÊما و امش رب هک داد ماجنا یرا̈ هچ امش ناور تملاس همEب حBط •

 مEمصت لEلد و مEمصت ندش Ôÿارجا خــــ$رات •

 دوب مEمصت نیا یانبم هک لاردف اÌz PلاPا ÈV³ناوق •

 دEشا�ن قفاوم ناور تملاس همEب حBط مEمصت ا) هک Ôzروص رد رظندPدجت تساوخرد یارب امش قح •

 ناور تملاس همEب حBط مEمصت ه) طو�Bم تاعلاطا ریاس و قباوس ،کرادم زا "Ìک تفا$رد ەوحن •

 ناور تملاس همEب حBط رد رظن دPدجت تساوخرد ت%ث ەوحن •

 دروم رد ناور تملاس همEب حBط مEمصت زا هک Ôzروص رد ÌzلاPا هنلاداع ½رداد تساوخرد ەوحن •

 دEشا�ن 1³ار دوخ رظندPدجت تساوخرد

 ÌzلاPا یروف هنلاداع ½رداد اP یروف رظندPدجت تساوخرد ەوحن •

 ÌzلاPا هنلاداع ½رداد تساوخرد اP رظندPدجت تساوخرد یارب کم̈ تفا$رد ەوحن •

 د$راد تصرف ÌzلاPا هنلاداع ½رداد تساوخرد اP رظن دPدجت تساوخرد یارب تدم هچ •

 ÌzلاPا هنلاداع ½رداد مEمصت اP رظندPدجت رظتنم هک Ô³امز رد تامدخ تفا$رد همادا یارب امش قح •

 ششوپ Medi-Cal طسوت تامدخ نیا یاههن$&ه اPآ هکنیا و تامدخ نیا موادت تساوخرد ەوحن ،د�Eسه

 دوش§ ەداد

 دEهاوخ) هک Ôzروص رد ،دEنک لاسرا ار دوخ ÌzلاPا هنلاداع ½رداد اP رظندPدجت تساوخرد دPا) هک Ô³امز •

 د)اP همادا تامدخ

 

 ؟منک) دFا) هچ بولطمان یاFازم N£²یعت ه7ملاعا تفا�رد ماÔن�

 

 تقد ه) ار هEملاعا رد جردنم تاعلاطا مامت دPا) ،دEنک§ تفا$رد بولطمان یاPازم ÈV³یعت هEملاعا هک §اQنه

 زا دEناوت§ ÈV³نچمه .دنک کم̈ امش ه) دناوت§ امش ناور تملاس همEب حBط ،دPدش° هجوتم ار هEملاعا ر¦ا .دEناوخ)

 .دنک کم̈ امش ه) هک دEهاوخ) یرگPد صخش

 

 فقوتم هک ار Ôzامدخ موادت دEناوت§ ،ÌzلاPا هنلاداع ½رداد یارب تساوخرد اP رظندPدجت تساوخرد هئارا ماQنه

 رâم بولطمان یاPازم ÈV³یعت هEملاعا هک W³$رات زا سÝ D$<قت زور 10 45!ادح دPا) امش .دEنک تساوخرد ،تسا ەدش
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Dتسا ەدروخ تس Pاصخش ا
í

 ار تامدخ موادت ،4Vیغت ندش ارجلاا مزلا خــــ$رات زا ل�ق اP ،تسا ەدش ەداد امش ه) 

 .دEنک تساوخرد

 

 ناور تملاس هم7ب ح(ط دروم رد هفاضا ەژ�و تاعلاطا

 

Insert mental health plan specific information here [if any[. 
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  رظن دFدجت اF تFاEش تCث ەوحن :لEشم لح دنیآرف 

 

 ؟دوش� هچ منکن تفا�رد مناور تملاس هم7ب ح(ط زا متس� نآ نا�اوخ هک ار MIامدخ رÇا

 

 تامدخ ا) ط�ترم ع<ضوم ره ه) طو�Bم لÊشم اP تPاÊش دEناوتب ات دشا) هتشاد یدنیآرف دPا) امش ناور تملاس همEب حBط

§ و دوش§ ەدEمان لÊشم لح دنیآرف نیا .دEنک لح ار دEنک§ تفا$رد اP د�Eسه نآ ناهاوخ هک ناور تملاس ¾صخت

 :دشا) ر$ز دراوم لماش دناوت

 تملاس همEب حBط اP امش ناور تملاس ¾صخت تامدخ ه) طو�Bم یدروم ره زا Ìzیاضران ناEب :تFاEش دنیآرف .1

 .ناور

 تامدخ دروم رد هک )تامدخ شها̈ اP همتاخ ،ندرک در لاثم ناونع ه)( EÝمصت یرگنزا) :رظندFدجت دنیآرف .2

 .تسا ەدش هتفرگ امش ەدنهد هئارا اP ناور تملاس همEب حBط طسوت امش ناور تملاس ¾صخت

 حBط هک Ôzروص رد ÌzلاPا یرادا نوناق 1³اق ه) یرادا ½رداد تساوخرد دنیآرف :ÜIلاFا هنلاداع ¹رداد دنیآرف .3

 .دنک در ار امش رظندPدجت تساوخرد ناور تملاس همEب

 

ðلسEش مÊاPدجت ،تPرظند Pا هنلاداع ½رداد تساوخرد اPلاÌz معÍ لع ³+نمEن باسح امش هÝامدخ رب و دوشÔz هک 

 زاEن دروم تامدخ ات دنک§ کم̈ امش ه) رظندPدجت تساوخرد اP تPاÊش ت%ث .تشاد دهاوخن ی4Vثأت دEنک§ تفا$رد

 یاهتساوخرد و تاPاÊش .دEنک لح د$راد ناور تملاس ¾صخت تامدخ ا) هک ار ÔzلاÊشم و دEنک تفا$رد ار دوخ

 ه) ،دنک ەدافتسا دوخ تامدخ دوبâب یارب دناوت§ ناور تملاس همEب حBط هک Ôzاعلاطا نداد ا) ÈV³نچمه رظن دPدجت

 ن$Bیاس و امش ناور تملاس همEب حBط ،دش لما̈ امش رظندPدجت تساوخرد اP تPاÊش هک §اQنه .دننک§ کم̈ حBط

§ ی4Vگ مEمصت امش ÌzلاPا هنلاداع ½رداد هسلج هک §اQنه .دنک§ علطم Ôÿاâن هج�Eن زا ار ،ناÆدنهد هئارا دننام ،4Vگرد

 لح دنیآرف ەرا�رد دEناوت§ ر$ز رد .دنک§ علطم Ôÿاâن هج�Eن زا ار 4Vگرد دارفا ریاس و امش ÌzلاPا هنلاداع ½رداد 4zفد ،دوش

 .دEناد) 4zش×ب لÊشم ره

 

 ؟م£Hگ) کمÜI VلاFا هنلاداع ¹رداد اF تFاEش ،رظن دFدجت تساوخرد هئارا یارب مناوت� اFآ

 

 تساوخرد ،تPاÊش دنک کم̈ امش ه) دPا) و دنک§ کم̈ امش یارب اهدنیآرف نیا حیضوت ه) امش ناور تملاس همEب حBط

 دنک کم̈ امش ه) دناوت§ ÈV³نچمه ناور تملاس همEب حBط .دEهد هئارا ÌzلاPا هنلاداع ½رداد تساوخرد اP رظندPدجت

 ار$ز دوش§ ½ررب رتعــــ$å هک Ì³عم نیا ه) ،4Vخ اP د�Eسه »یروف رظندPدجت« دنیآرف طPاåæ دجاو اPآ هک د$4Vگ) مEمصت
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 امش بناج زا ات دEهد ەزاجا یرگPد صخش ه) دEناوت§ ÈV³نچمه .تسا رطخ رد امش تا�ث اP/و ناور تملاس ،تملاس

 .امش لEکو اP ¾صخت ناور تملاس ەدنهدهئارا هلمج زا ،دنک مادقا

 

 امش ناور تملاس همEب حBط .د$4Vگ) سامت ]County to Insert Toll-Free Phone Number[ ا) ،دEهاوخ§ کم̈ ر¦ا

 ،ه) دودحم هن اما ،لماش نیا .دنک کم̈ امش ه) رظندPدجت اP تPاÊش ه) طو�Bم یاه$ور لحارم ریاس و اهمرف لEمÊت رد دPا)

 .تسا èافش مج4zم و TTY/TDD تEل)اق ا) ناPQار نفلت ەرامش و èافش مج4zم تامدخ هئارا

 

 ؟دنک کمV نم تلااوس/لEشم لح رد نم ه) دناوت� تلاFا اFآ

 

-452-8609 نفلت ق$Bط زا ،)لEطعت یاهزور یانث�سا ه)( رâظزادع) 5 ات حبص 8 تعاس زا ،هعمج ات ه�Öشود زا دEناوتیم

888، Pط زا اB$ق Dلا تسç4zنوEÄ MMCDOmbudsmanOffice@dhcs.ca.gov، (ب تامدخ نامزاس اâو تشاد 

 دPا�ن امش .دنوشÝن z+لت هنامرحم لEمPا یاهماEپ :د7شا) هتشاد هجوت افطل .د$4Vگ) سامت 4z Ombudsmanفد ،نامرد

 .دEنک دراو لEمPا رد ار ¾خش تاعلاطا

 

 ا) دEناوت§ ÈV³نچمه .دEنک تفا$رد ناPQار z'وقح کم̈ ،اهەورگ ریاس اP دوخ Íحم z'وقح کم̈ 4zفد رد دEناوت§ ÈV³نچمه

-800 نفلت ق$Bط زا §ومع خساþ و شسرپ دحاو ا) سامت ق$Bط زا ات د$4Vگ) سامت (CDSS)اEنرفEلا̈ ?امتجا تامدخ شخ)

 .دEنک لاؤس دوخ ½رداد قوقح دروم رد )د$4Vگ) سامت 8349-952-800 ا) ،TTY یارب( 952-5253

 

 ناور تملاس هم7ب ح(ط دروم رد هفاضا ەژ�و تاعلاطا

 

Insert mental health plan specific information here [if any[. 
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  تFاEش دنیآرف 

 

 ؟تس­چ تFاEش

 

 تلاÊشم زا PÄ هک امش ناور تملاس ¾صخت تامدخ ه) طو�Bم یدروم ره زا Ìzیاضران ناEب زا تسا ترا�ع تPاÊش

 .دشا�ن ÌzلاPا هنلاداع ½رداد و رظندPدجت یاهدنیآرف ششوپ تحت

 

 ؟تس­چ تFاEش دنیآرف

 

  :تPاÊش دنیآرف

 هئارا ijتک اg Mافش تروص هH ار دوخ تMاcش دهد § ناÊما امش ه) هک تسا Ìzحار کرد ا) و ەداس یاهشور لماش •

 .د)هد

 .دوشqن باسح امش ەدنهدهئارا اP امش یارب lmنم 5مع هجو چیه ه) •

 صخش هH رGا .لEکو اP ەدنهدهئارا هلمج زا دنک مادقا امش فرط زا د)هد ەزاجا یرگPد صخش ه) دهدr ناcما امش ه) •

 هک د)نک اضما ار rرف هک دهاوخH امش زا تسا نکمم ناور تملاس هم)ب حJط ،دنک مادقا امش فرط زا ات د)هد ەزاجا یرگMد

Hط هJەزاجا ناور تملاس هم)ب ح rدهد رارق صخش نآ را)تخا رد ار تاعلاطا دهد. 

 ح<طس زا کMچیه رد و دن�سه را̈ نیا ماجنا طPاåæ دجاو دن4Vگ§ مEمصت هک یدارفا هک دنک§ لصاح نانیمطا •

 .دناهتشادن تک�� یRYگم)مصت اM �ررب �Íق

 .دنک§ صخشم ار امش ەدنهد هئارا و ناور تملاس همEب حBط ،امش یاهتEلوئسم و اهشقن •

 .دنک§ هئارا لح ەار ەدش ÈV³یعت Ô³امز یاهەزا) رد تPاÊش یارب •

 

 ؟منک تFاEش مناوت� MNامز هچ

 

 رد دEناوت§ ،د$راد ناور تملاس همEب حBط دروم رد یرگPد Ô³ارگن اP د�Eسه 1³اران ناور تملاس ¾صخت تامدخ زا ر¦ا

 .دEنک تPاÊش ناور تملاس همEب حBط ه) نامز ره
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 ؟منک تFاEش مناوت� هنوگچ

 

 County to Insert Toll-Free Phone Number If[ د$4Vگ) سامت دوخ ناور تملاس همEب حBط ا) دEناوت§

Different Than the Footer[ ش دروم رد اتÊاP4گ) کم̈ تV$ش .دÊاPافش تروص ه) ناوت§ ار تاè Pتک اÌ5 طمBدرک ح. 

 تملاس همEب حBط ،دEنک ت%ث Ì5تک تروص ه) ار دوخ تPاÊش دEهاوخ§ ر¦ا .دنرادن Ì5تک ی4VگEپ ه) یزاEن èافش تاPاÊش

 ت!اþ ر¦ا .دEنک تسD ار دوخ تPاÊش ات تسا ەدومن مهارف ەدنهدهئارا ز!ارم مامت رد ار دوخ سردآ یاراد یاهت!اþ ناور

امEقتسم ار دوخ تPاÊش دEناوت§ ،د$رادن سردآ یاراد همان
í

 ،تسا ەدش هئارا یامنهار هچ)اتک نیا یادتبا رد هک ½ردآ ه) 

Dنک تسEد. 

 

 ؟تسا ەدرک تفا�رد ار نم تFاEش ناور تملاس هم7ب ح(ط هک مم.ف) هنوگچ

 

 تPاÊش هک دهد علاطا امش ه) ،تفا$رد زا سÝ D$<قت زور 5 فرظ Ì5تک هPدEیأت لاسرا ا) دPا) امش ناور تملاس همEب حBط

 دع) یرا̈ زور ناPاþ ات دEنک§ تقفاوم و دوش§ تفا$رد یروضح اP نفلت ق$Bط زا هک ÌzیاÊش .تسا ەدرک تفا$رد ار امش

 .دEنکÝن تفا$رد نآ ت)ا) یاهمان و تسا فاعم ،دوش عفر

 

 ؟دوش� ی£Hگ م7مصت نم تFاEش دروم رد MNامز هچ

 

 مEمصت امش تPاÊش ەرا�رد ،دPا ەدرک ت%ث ار دوخ تPاÊش هک W³$رات زا Ý$<قت زور 90 فرظ دPا) ناور تملاس همEب حBط

 زاEن هک دسرب هج�Eن نیا ه) ناور تملاس همEب حBط هک Ôzروص رد اP ،امش یوس زا دPدمت تساوخرد تروص رد .دنک ی4Vگ

 دPدمت Ý$<قت زور 14 ات تسا نکمم ی4VگمEمصت Ô³امز یاهەزا) ،تسامش عفن ه) 4Vخأت و دراد دوجو ³'اضا تاعلاطا ه)

 ر¦ا تسا دقتعم ناور تملاس همEب حBط هک تسا Ô³امز ،دشا) امش عفن ه) تسا نکمم 4Vخات هک Ô³امز زا لاثم کP .دوش

 .دنک لح ار امش تPاÊش دناوتب تسا نکمم ،دشا) هتشاد 4Vگرد دارفا ریاس اP امش زا تاعلاطا تفا$رد یارب ی4zش×ب نامز

 

 ؟£Hخ اF تسا هتفرگ م7مصت نم تFاEش ەرا*رد ناور تملاس هم7ب ح(ط اFآ هک مم.ف) هنوگچ

 

ا�تک ار امش ەدنیامن اP امش ،ناور تملاس همEب حBط ،دش هتفرگ امش تPاÊش دروم رد EÝمصت هک §اQنه
í

§ علطم مEمصت زا 

 ،دنکن علطم تPاÊش مEمصت زا ار ەدPدب×سآ یاهفرط زا کP ره اP امش عقوم ه) امش ناور تملاس همEب حBط ر¦ا .دنک

 قح دروم رد امش ه) هک دهد رارق امش راEتخا رد بولطمان یاPازم ÈV³یعت هEملاعا کP تسا فظوم ناور تملاس همEب حBط

 خــــ$رات رد ات تسا مزلم امش ناور تملاس همEب حBط .دنک§ Ô³اسرعلاطا ÌzلاPا هنلاداع ½رداد تساوخرد یارب امش
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 تفا$رد ار بولطمان یاPازم ÈV³یعت هEملاعا ر¦ا .دهد هئارا امش ه) ار بولطمان یاPازم ÈV³یعت هEعلاطا ،Ô³امز ەزا) یاضقنا

 .د$4Vگ) سامت ناور تملاس همEب حBط ا) 4zش×ب تاعلاطا یارب دEناوت§ ،دPدرکن

 

 ؟دراد دوجو تFاEش تCث یارب ÜIل.م اFآ

 

 .دEنک حBطم ار دوخ تPاÊش Ô³امز ره رد دEناوت§ امش ،4Vخ

 

 ناور تملاس هم7ب ح(ط دروم رد هفاضا ەژ�و تاعلاطا

 

Insert mental health plan specific information here [if any[. 
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 )یروف و درادناتسا( رظندFدجت دنیآرف

 

 ا) و ەدش ذاختا امش ناور تملاس همEب حBط طسوت هک ار EÝمصت ات دهد ەزاجا امش ه) دPا) امش ناور تملاس همEب حBط

 هئارا اP ناور تملاس همEب حBط طسوت هک ÔzامEمصت نآ یرگنزا) تساوخرد و دEشک) شلاچ ه) ار د�Eس×ن قفاوم نآ

 ½ررب تساوخرد یارب ەار ود .دEهاوخ) ار تسا ەدش هتفرگ امش ناور تملاس ¾صخت تامدخ دروم رد امش ناÆدنهد

 .تسا یروف رظندPدجت دنیآرف زا ەدافتسا رگPد ەار .تسا درادناتسا رظندPدجت دنیآرف زا ەدافتسا اهەار زا PÄ .دراد دوجو

 یروف رظندPدجت تساوخرد یارب ندوب طPاåæ دجاو یارب 1اخ طPاåæ ،لاح نیا ا) .دن�سه ه)اشم رظندPدجت ع<ن ود نیا

 .تسا ەدش ەداد حیضوت ر$ز رد صاخ تامازلا .دراد دوجو

 

 ؟تس­چ درادناتسا رظندFدجت

 

 ەدنهدهئارا اP ناور تملاس همEب حBط طسوت هک تسا EÝمصت یرگنزا) یارب Ìzساوخرد ،درادناتسا رظندPدجت تساوخرد

 تساوخرد ر¦ا .د$راد زاEن نآ ه) دEنک§ رکف هک تسا Ôzامدخ رد تا4Vیغت لامعا اP در لماش هک تسا ەدش هتفرگ امش

 30 دEنک§ رکف ر¦ا .دشک) لوط زور 30 ات تسا نکمم ناور تملاس همEب حBط طسوت یرگنزا) ،دEنک درادناتسا رظندPدجت

 .دEنک »یروف رظندPدجت« تساوخرد دPا) ،دزادنا§ رطخ ه) ار امش Ìzملاس راظتنا زور

 :رظن دPدجت درادناتسا دنیآرف

  .دEنک رظن دPدجت تساوخرد Ì5تک اè Pافش تروص ه) هک دهد§ ار ناÊما نیا امش ه) •

 .دشا�ن امش ەدنهد هئارا اP امش هEلع ³+نم Íمع هجو چیه ه) رظن دPدجت تساوخرد هک دنک§ لصاح نانیمطا •

 ر¦ا .دنک مادقا امش فرط زا ات دEهد ەزاجا ەدنهد هئارا هلمج زا یرگPد صخش ه) هک دهد§ ار ناÊما نیا امش ه) •

 هک دهاوخ) امش زا تسا نکمم ناور تملاس همEب حBط ،دنک مادقا امش فرط زا ات دEهد ەزاجا یرگPد صخش ه)

 .دهد رارق صخش نآ راEتخا رد ار تاعلاطا دهد§ ەزاجا ناور تملاس همEب حBط ه) هک دEنک اضما ار §رف

 یاPازم ÈV³یعت هEملاعا هک تسا W³$رات زا زور 10 هک ،ەدش ÈV³یعت Ô³امز ەزا) رد رظندPدجت تساوخرد تروص رد •

اصخش اP ەدش تسD بولطمان
í

 تساوخرد هک Ô³امز ات .دزاس§ T×م ار امش یاPازم موادت ،تسا ەدش ەداد امش ه) 

 ر¦ا ،لاح نیا ا) .دEنک تخادرپ هن$&ه تامدخ موادت یارب د�Eس×ن روبجم ،تسا ½ررب لاح رد رظندPدجت

 Ôzامدخ همتاخ اP شها̈ ه) مEمصت ،رظندPدجت تساوخرد Ôÿاâن مEمصت و ،دEشا) ەدرک ار اPازم موادت تساوخرد

 تساوخرد هک Ô³امز رد ەدشهئارا تامدخ هن$&ه هک دوش هتساوخ امش زا تسا نکمم ،دشا) دEنک§ تفا$رد هک

 .د$زاد"4ب ار ەدوب نا$Bج رد رظندPدجت

 نیا ماجنا طPاåæ دجاو دن4Vگ§ مEمصت امش رظندPدجت تساوخرد ه) عجار هک یدارفا هک دنک§ لصاح نانیمطا •

 .دناهتشادن تکåæ ی4VگمEمصت اP ½ررب �Íق ح<طس زا کPچیه رد و دن�سه را¨



 ه) نیلانآ تروص ه) اP د$4Vگ) سامت ]XXX-XXX-XXXX-1[ ناPQار ەرامش ا) دوخ ناور تملاس همEب حBط ا)
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 هتفرگ رظن رد قباوس اP دانسا ریاس و ،امش Äشزپ قباوس هلمج زا ،امش ەدنورپ دهد§ ەزاجا نات ەدنیامن اP امش ه) •

 .دنک ½ررب ار رظندPدجت دنیآرف لوط رد ەدش

 ه) ،قیاقح یانبم رب و Ô³وناق للادتسا و تداâش و دهاوش هئارا یارب �وقعم تصرف ات دهد§ ەزاجا امش ه) •

 .دEشا) هتشاد Ì5تک اP یروضح تروص

 رظن رد رظندPدجت ÈV³فرط ناونع ه) هک دهد§ ەزاجا ³'وتم عفنیذ کÔÿ Pاراد Ô³وناق لEکو اP امش ەدنیامن ،امش ه) •

 .د$<ش هتفرگ

 .تسا ½ررب لاح رد امش رظندPدجت تساوخرد هک دهد§ علاطا امش ه) Ì5تک هPدEیأت لاسرا ا) •

• Dت زا سÊمEدجت دنیآرف لPط ا) رظندBب حEا هنلاداع ½رداد تساوخرد یارب ار امش قح ،ناور تملاس همPلاÌz (ه 

 .دهد§ علاطا امش

 

 ؟منک رظن دFدجت تساوخرد مناوت� MNامز هچ

 

 :دEنک رظندPدجت تساوخرد دوخ ناور تملاس همEب حBط ه) دEناوت§ ر$ز طPاåæ زا کP ره رد

 تامدخ تفا$رد طPاåæ دجاو امش هک د4Vگ) مEمصت دادرارق ناÆدنهد هئارا زا PÄ اP ناور تملاس همEب حBط •

 .د$رادن ار ½4zسد یاهراEعم ار$ز د�Eس×ن Medi-Cal ¾صخت ناور تملاس

 تملاس همEب حBط زا و د$راد زاEن ناور تملاس ¾صخت تامدخ ه) امش هک دشا) هتشاد روا) امش ەدنهدهئارا •

 اP ،دنک در ار امش ەدنهدهئارا تساوخرد و دنکن تقفاوم ناور تملاس همEب حBط اما ،دنک دEیأت تساوخرد ناور

 .دهد 4Vیغت ار تامدخ تاعفد اP ع<ن

 تاعلاطا ه) ناور تملاس همEب حBط اما ،دشا) ەدرک دEیأت تساوخرد ناور تملاس همEب حBط زا امش ەدنهدهئارا •

 .دنکن لما̈ عقوم ه) ار دEیأت دنیآرف و دشا) هتشاد زاEن ی4VگمEمصت یارب ی4zش×ب

 تامدخ امش ه) تسا ەدرک مEظنت ناور تملاس همEب حBط هک Ô³امز لودج ساسا رب امش ناور تملاس همEب حBط •

 .دهدن هئارا

 دهاوخن هئارا امش یاهزاEن عفر یارب ار Ôzامدخ اهیدوز نیا ه) ناور تملاس همEب حBط هک دEشا) هتشاد روا) امش •

 .داد

 .دوش° لح عقوم ه) امش یروف رظندPدجت اP رظندPدجت تساوخرد ،تPاÊش •

 .دEسرن قفاوت ه) د$راد زاEن هک Ô³اور تملاس ¾صخت تامدخ دروم رد نات ەدنهد هئارا و امش •

 

 ؟منک رظن دFدجت تساوخرد مناوت� هنوگچ
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 mental health plan to Insert Toll-Free Phone[ د$4Vگ) سامت دوخ ناور تملاس همEب حBط ا) دEناوت§

Number if Different Than the Footer[ ت یارب اتÊمEدجت تساوخرد لPنک تفا$رد کم̈ رظندEط .دBب حEهم 

 ار دوخ رظندPدجت تساوخرد ات تسا ەدومن مهارف ەدنهدهئارا ز!ارم مامت رد ار دوخ سردآ یاراد یاهت!اþ ناور تملاس

Dنک تسEر¦ا .د þناوت§ ،د$رادن سردآ یاراد همان ت!اEدجت تساوخرد دPقتسم ار دوخ رظندEام
í

 نیا یادتبا رد هک ½ردآ ه) 

 mental[ ه) سکف اP لEمPا ق$Bط زا ار دوخ رظندPدجت تساوخرد دEناوت§ اP دEنک تسD تسا ەدش هئارا امنهار هچ)اتک

health plan To Insert E-Mail Address and Fax Number for Appeals[ نک لاسراEد.  

 

 ؟تسا ەد7سر هجÄ7ن ه) نم رظن دFدجت تساوخرد هک مم.ف) مناوت� هنوگچ

 

 امش رظندPدجت تساوخرد یارب اâنآ مEمصت دروم رد نات ەدنیامن اP امش ه) Ì5تک تروص ه) امش ناور تملاس همEب حBط

 :دوب دهاوخ ر$ز تاعلاطا یاراد هEملاعا نیا .داد دهاوخ علاطا

 رظن دPدجت لصف و لح دنیآرف جیاتن •

 دش هتفرگ رظندPدجت مEمصت هک W³$رات •

 رد Ôzاعلاطا یواح ÈV³نچمه هEملاعا ،دوش° لصف و لح امش عفن ه) لما̈ روط ه) رظندPدجت تساوخرد ر¦ا •

 .دوب دهاوخ ÌzلاPا هنلاداع ½رداد تساوخرد لحارم و ÌzلاPا هنلاداع ½رداد یارب امش قح دروم

 

 ؟دراد دوجو رظن دFدجت تساوخرد یارب ÜIل.م اFآ

 

 ÈV³یعت هEملاعا هک Ô³امز .دEنک رظن دPدجت تساوخرد بولطمان یاPازم ÈV³یعت هEملاعا خــــ$رات زا زور 60 فرظ دPا) امش

 ع<ن نیا دEناوت§ نیاربانب ،درادن دوجو رظندPدجت تساوخرد ت%ث یارب Ìzلâم چیه ،دEنکÝن تفا$رد بولطمان یاPازم

 .دEهد هئارا Ô³امز ره رد ار رظن دPدجت تساوخرد

 

 

 ؟دش د�اوخ هتفرگ م7مصت نم رظندFدجت تساوخرد ەرا*رد MNامز هچ

 

 رظن دPدجت یارب ار امش تساوخرد ناور تملاس همEب حBط هک Ô³امز زا Ý$<قت زور 30 فرظ دPا) ناور تملاس همEب حBط

 حBط هک Ôzروص رد اP ،دPدمت تساوخرد تروص رد .دنک ی4Vگ مEمصت امش رظن دPدجت تساوخرد دروم رد ،دنک§ تفا$رد

 مEمصت Ô³امز یاهەزا) ،تسامش عفن ه) 4Vخأت نیا و دراد دوجو ³'اضا تاعلاطا ه) زاEن هک دشا) دقتعم ناور تملاس همEب



 ه) نیلانآ تروص ه) اP د$4Vگ) سامت ]XXX-XXX-XXXX-1[ ناPQار ەرامش ا) دوخ ناور تملاس همEب حBط ا)
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 همEب حBط هک تسا Ô³امز ،تسامش عفن ه) 4Vخات هک Ô³امز زا یاهنومن .دوش دPدمت Ý$<قت زور 14 ات تسا نکمم ی4Vگ

 نکمم ،دشا) هتشاد امش ەدنهد هئارا اP امش زا تاعلاطا تفا$رد یارب ی4zش×ب نامز ر¦ا هک دسرب هج�Eن نیا ه) ناور تملاس

 .دنک دEیات ار امش رظندPدجت تساوخرد دناوتب تسا

  

 ؟هچ منام) رظتنم دوخ رظندFدجت م7مصت یارب زور 30 مناوتن رÇا

 

 .ددرگ 4zع$å رظندPدجت دنیآرف تسا نکمم ،دشا) یروف رظندPدجت دنیآرف طPاåæ دجاو رظندPدجت تساوخرد ر¦ا

 

 ؟تس­چ یروف رظندFدجت

 

 یروف دنیآرف .تسا رظندPدجت تساوخرد دروم رد ی4Vگ مEمصت یارب یرت یروف ەار یروف رظندPدجت تساوخرد

 راظتنا هک دEهد ناش° دPا) ،لاح نیا ا) .دنک§ یو4Vپ درادناتسا رظندPدجت دنیآرف ه)اشم یدنیآرف زا رظندPدجت تساوخرد

 یاهتلâم یروف رظندPدجت دنیآرف .دنک رتد) ار امش ناور تملاس لÊشم دناوت§ درادناتسا رظندPدجت تساوخرد یارب

 ار یروف یاهتساوخرد ات دراد تصرف تعاس 72 ناور تملاس همEب حBط .دراد درادناتسا رظندPدجت ه) ت%س° Ôzوافتم

 تساوخرد د�Eس×ن روبجم امش .دEهد هئارا یروف رظندPدجت تساوخرد یارب èافش تساوخرد دEناوت§ .دنک ½ررب

 .دEنک لاسرا Ì5تک تروص ه) ار دوخ یروف رظندPدجت

 

 ؟منک هئارا یروف رظندFدجت تساوخرد مناوت� MNامز هچ

 

=دنز ،درادناتسا رظندPدجت مEمصت کP یارب زور 30 45!ادح راظتنا هک دEنک§ رکف ر¦ا
-

 یارب ار امش Ôÿاناوت اP تملاس ،

=دEسر تساوخرد دEناوت§ ،دزادنا§ رطخ ه) درçلمع 45!ادح Ô5ا$زا) اP ظفح ،Ô5ا�Eسد
-

 رظندPدجت تساوخرد ه) یروف 

 ار یروف رظندPدجت تساوخرد طPاåæ امش رظندPدجت تساوخرد هک دنک تقفاوم ناور تملاس همEب حBط ر¦ا .دEنک دوخ

 ،ناور تملاس همEب حBط طسوت رظندPدجت تساوخرد تفا$رد زا سD تعاس 72 فرظ امش ناور تملاس همEب حBط ،دراد

=دEسر امش یروف رظندPدجت تساوخرد ه)
-

 حBط هک Ôzروص رد اP ،امش یوس زا دPدمت تساوخرد تروص رد .درک دهاوخ 

 ی4VگمEمصت Ô³امز یاهەزا) ،تسامش عفن ه) 4Vخأت و دراد دوجو ³'اضا تاعلاطا ه) زاEن هک دهد ناش° ناور تملاس همEب

  .دوش دPدمت Ý$<قت زور 14 ات تسا نکمم

 

 دPدمت تلع دروم رد Ì5تک EWضوت ناور تملاس همEب حBط ،دنک دPدمت ار Ô³امز یاهەزا) امش ناور تملاس همEب حBط ر¦ا

 طPاåæ دجاو امش رظندPدجت تساوخرد هک د4Vگ) مEمصت ناور تملاس همEب حBط ر¦ا .دهد§ امش ه) Ô³امز یاهەزا)
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 èافش راطخا امش ه) ات دهد ماجنا ار �وقعم یاهشلات دPا) ناور تملاس همEب حBط ،تس×ن یروف رظندPدجت تساوخرد

 تساوخرد سYس .درک دهاوخ ملاعا امش ه) ار مEمصت لEلد و داد دهاوخ علاطا امش ه) Ý$<قت زور ود X و دهد) یروف

 مEمصت ا) ر¦ا .دنک§ یو4Vپ ،دش رکذ شخ) نیا رد لاً�ق هک رظندPدجت درادناتسا Ô³امز یاهبوچراچ زا امش رظندPدجت

§ ،درادن تق)اطم یروف رظندPدجت یاهراEعم ا) امش رظندPدجت تساوخرد هک د�Eس×ن قفاوم ناور تملاس همEب حBط

 .دEنک تPاÊش دEناوت

 

 تملاس همEب حBط ،درک عفر یروف رظندPدجت تساوخرد یارب ار امش تساوخرد امش ناور تملاس همEب حBط هک §اQنه

 .داد دهاوخ علاطا Ì5تک و èافش تروص ه) ەدPد ب×سآ یاهفرط همه و امش ه) ناور

 

 ناور تملاس هم7ب ح(ط دروم رد هفاضا ەژ�و تاعلاطا

 

Insert mental health plan specific information here [if any[. 
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 ÜIلاFا هنلاداع ¹رداد دنیآرف

 

 ؟تس­چ ÜIلاFا هنلاداع ¹رداد

 

 ?امتجا تامدخ نامزاس یارب هک یرادا قوقح 1³اق کP طسوت هک تسا لقتسم ½ررب کÌz PلاPا هنلاداع ½رداد

 همانرب تحت هک ار Ô³اور تملاس ¾صخت تامدخ امش هک دوش لصاح نانیمطا ات دوش§ ماجنا ،دنک§ را̈ اEنرفEلا¨

Medi-Cal نک§ تفا$رد ،د$راد ار نآ تفا$رد قحE4ش×ب عبانم یارب .دz (لا̈ ?امتجا تامدخ نامزاس هEنرفEاش° ه) اÔ³ 

requests-https://www.cdss.ca.gov/hearing نک هعجارمEد. 

 

 ؟تس­چ نم ÜIلاFا هنافصنم ¹رداد قوقح

 

 :هک د$راد قح امش

 )دوش§ هتفگ 4V³ن ÌzلاPا ½رداد نآ ه) هک( دوش رازگرب یرادا قوقح 1³اق دزن ½رداد هسلج •

 دوش هتفگ امش ه) ÌzلاPا هنلاداع ½رداد تساوخرد ەوحن ەرا�رد •

 دوش هتفگ امش ه) ÌzلاPا ½رداد هسلج رد تلاو̈ رب م]اح ÈV³ناوق دروم رد •

 امش تساوخرد تروص رد ،ەدش ÈV³یعت Ô³امز یاهەزا) رد ÌzلاPا هنلاداع ½رداد یارب امش تساوخرد تروص رد •

 .د)اP موادت ÌzلاPا هنلاداع ½رداد دنیآرف لوط رد امش یاPازم

 

 ؟منک مادقا ÜIلاFا هنلاداع ¹رداد یارب مناوت� MNامز هچ

 

 :دEهد) ÌzلاPا هنلاداع ½رداد تساوخرد ر$ز طPاåæ زا کP ره رد دEناوت§ امش

 ەدش رکذ نآ رد هک دEشا) ەدرک تفا$رد رظن دPدجت لصف و لح همان و دEشا) ەداد رظندPدجت تساوخرد امش •

 .تسا ەدرک در ار امش رظن دPدجت تساوخرد امش ناور تملاس همEب حBط هک دشا)

 .دوش° لح عقوم ه) امش یروف رظندPدجت اP رظندPدجت تساوخرد ،تPاÊش •

 

 ؟منک ÜIلاFا هنلاداع ¹رداد تساوخرد مناوت� هنوگچ

 

 :دEنک ÌzلاPا هنلاداع ½رداد تساوخرد دEناوت§ ر$ز یاâتروص ه) امش

https://www.cdss.ca.gov/hearing-requests
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   Ô³: https://acms.dss.ca.gov/acms/login.request.doاش° ه) نیلانآ  •

 یاPازم ÈV³یعت هEملاعا رد ەدش ەداد ناش° سردآ ه) ناتسرâش ەافر ەرادا ه) ار دوخ تساوخرد :یراتشون تروص ه) •

 :دEنک تسD ر$ز سردآ ه) اP دEنک لاسرا بولطمان

 

California Department of Social Services  

State Hearings Division 

P.O. Box 944243, Mail Station 9-17-37  

Sacramento, CA 94244-2430 

 

Pط زا اB$5210-651-916 :ه) سکف ق P2789-651-916 ا. 

 

 :دEنک ÌzلاPا هنلاداع یروف ½رداد اÌz PلاPا هنلاداع ½رداد تساوخرد دEناوت§ ÈV³نچمه امش

 

 اP ،د$4Vگ) سامت ÌzلاPا ½رداد شخ) ا) 855-795-0634 اP 800-743-8525 ناPQار یاه ەرامش ا) :نفلت ق$Bط زا •

 834-952-800 ەرامش ه) TDD اP 5253-952-800 ناPQار ەرامش ه) تلود Ôÿوگخساþ و تساوخرد طخ ا)

 .د$4Vگ) سامت

 

 ؟دراد دوجو ÜIلاFا هنلاداع ¹رداد تساوخرد یارب ÜIل.م اFآ

 

 مEمصت هEملاعا خــــ$رات زا زور 120 نیا .دEیامن ÌzلاPا هنلاداع ½رداد تساوخرد ات د$راد تصرف زور 120 طقف امش ،هل)

 .دوش§ عوåæ ناور تملاس همEب حBط Ì5تک رظندPدجت

 

 .دEهد) ÌzلاPا هنلاداع ½رداد تساوخرد Ô³امز ره رد دEناوت§ ،دPدرکن تفا$رد بولطمان یاPازم ÈV³یعت هEملاعا ر¦ا

 

 ؟م�د) موادت تامدخ ه) متس� ÜIلاFا هنلاداع ¹رداد م7مصت رظتنم هک ßاح رد مناوت� اFآ

 

 ،د�Eسه ÌzلاPا هنلاداع ½رداد مEمصت رظتنم هک Ô³امز ات دEهاوخ§ و دEنک§ تفا$رد زاجم تامدخ B³اح لاح رد ر¦ا

 حBط هک W³$رات زا ل�ق اP بولطمان یاPازم ÈV³یعت هEملاعا تفا$رد خــــ$رات زا زور 10 فرظ دPا) ،دشا) هتشاد موادت تامدخ

https://acms.dss.ca.gov/acms/login.request.do
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 تساوخرد Ìzقو .دEنک ÌzلاPا هنلاداع ½رداد تساوخرد ،د)اP§ شها̈ اP فقوتم تامدخ د$<گ§ امش ناور تملاس همEب

 .دEنک تفا$رد تامدخ ÌzلاPا هنلاداع ½رداد دنیآرف لوط رد دEهاوخ§ هک دE$<گ) دPا) ،دEنک§ ÌzلاPا هنلاداع ½رداد

 

 Ôzامدخ همتاخ اP شها̈ ه) مEمصت ÌzلاPا هنلاداع ½رداد هسلج Ôÿاâن مEمصت و دEشا) ەدرک تامدخ موادت تساوخرد ر¦ا

 ½رداد هسلج هک Ô³امز رد ەدش هئارا تامدخ هن$&ه هک دوش هتساوخ امش زا تسا نکمم ،دشا) دEنک§ تفا$رد هک

 .د$زاد"4ب ار ەدوب نا$Bج رد ÌzلاPا هنلاداع

 

 ؟دش د�اوخ هتفرگ م7مصت نم ÜIلاFا هنلاداع ¹رداد م7مصت ەرا*رد MNامز هچ

 

Dا هنلاداع ½رداد تساوخرد زا سPلاÌz، مصتE4گ مVلاسرا و امش ەدنورپ دروم رد ی þزور 90 تسا نکمم امش ه) خسا 

 .دشک) لوط

 

 ؟دراد دوجو ÜIلاFا هنلاداع ¹رداد عــــ�àá ناEما اFآ

 

 خساþ یرا̈ زور هس ضرع رد دEناوتب تسا نکمم ،تسا 6³م امش Ìzملاس یارب تدم Ô³لاوط راظتنا هک دEنک§ رکف ر¦ا

 دEناوت§ 4V³ن امش دوخ .دسõ<نب امش یارب یاهمان دEهاوخ) دوخ ناور تملاس صصختم اP §ومع کشزپ زا .دEنک تفا$رد

Pنب همان ک>õسEا) همان نیا .دPئزج ا) دEمصت یارب زور 90 ات راظتنا هنوگچ هک دهد حیضوت تاE4گ مVه) امش ەدنورپ ی 

=دنز
-

 امتح ،سYس .دنک§ دراو یدج ب×سآ امش درçلمع 45!ادح Ô5ا$زا) اP ظفح ،Ô5ا�Eسد یارب امش Ôÿاناوت اÌz Pملاس ،

 .دEهد هئارا ½رداد یارب دوخ تساوخرد ا) ار همان و دEنک "عــــ$å ½رداد" تساوخرد

 

 و درک دهاوخ ½ررب ÌzلاPا هنلاداع یروف ½رداد یارب ار امش تساوخرد ،?امتجا تامدخ نامزاس ÌzلاPا ½رداد دحاو

 ½رداد هسلج ،دوش دEیأت امش یروف ½رداد تساوخرد ر¦ا .4Vخ اP تسه نآ طPاåæ دجاو اPآ هک تفرگ دهاوخ مEمصت

§ رداص ÌzلاPا ½رداد دحاو طسوت امش تساوخرد تفا$رد خــــ$رات زا یرا̈ زور هس فرظ ½رداد مEمصت و دوش§ رازگرب

 .دوش

 

 ناور تملاس هم7ب ح(ط دروم رد هفاضا ەژ�و تاعلاطا

 

Insert mental health plan specific information here [if any[. 



 ه) نیلانآ تروص ه) اP د$4Vگ) سامت ]XXX-XXX-XXXX-1[ ناPQار ەرامش ا) دوخ ناور تملاس همEب حBط ا)
]mental health plan URL[ نک هعجارمEد. [Mental health plan Name[ یاهزور رد ]Days and Hours 

of Operation[ 4سد ردzتسا س.         
 55 

 

 
             
        

 Í>ق لمعلاروتسد

 

 ؟تس­چ Í>ق لمعلاروتسد

 

 Ô³امرد یاهت�قارم دروم رد Ì5تک Íمعلاروتسد �Íق لمعلاروتسد کP .دEشا) هتشاد �Íق لمعلاروتسد کP د$راد قح امش

 هک دنک§ ناEب هک تسا Ôzاعلاطا لماش لمعلاروتسد نیا .تسا ەدش هتخانش تEمسر ه) اEنرفEلا̈ نوناق تحت هک تسامش

 هک Ô³امز و ،دوش هتفرگ دEهاوخ§ ÔÿاهمEمصت هچ د$<گ§ اP دوش هئارا امش ه) نامرد و تشادâب تامدخ دEهاوخ§ هنوگچ

Pروص رد اÔz ن هکÝناوتEنک ت�حص ناتدوخ بناج زا دEب ار دEتسا نکمم .دنک§ نا Æاè تاقوا ëه) هک د$<نش 

 .دوش§ هتفگ موادتم همان تلاو̈ اP ەدنز همان ت×صو ،�Íق لمعلاروتسد

 

 همانتلاو̈ کP اP یدرف Ô³امرد یاهت�قارم Ì5تک اè Pافش لمعلاروتسد کP ناونع ه) ار �Íق لمعلاروتسد کP اEنرفEلا̈ نوناق

 Èz³شاد ه) مزلم ناور تملاس یاههمانرب همه .دنک§ ف$Bعت )د4Vگ) مEمصت امش یارب دهد§ ەزاجا «ک ه) هک Ì5تک دنس(

 هئارا ه) مزلم امش ناور تملاس همEب حBط ،امش تاعلاطا تساوخرد تروص رد .دن�سه �Íق لمعلاروتسد یاهتساEس

 .تسا ÌzلاPا ÈV³ناوق ەرا�رد EWضوت و ناور تملاس همEب حBط �Íق لمعلاروتسد یاهæ«م طخ دروم رد بوتکم تاعلاطا

 .د$4Vگ) سامت دوخ ناور تملاس همEب حBط ا) 4zش×ب تاعلاطا یارب دPا) ،د�Eسه تاعلاطا نیا تساوخرد ه) لPام ر¦ا

 

Pق لمعلاروتسد ک�Í 4نک دوخ نامرد رب ات دهد ەزاجا درف ه) ات تسا ەدش {ارطzامز ەژ$و ه) ،دشا) هتشاد لÔ³ ه) رداق هک 

 رد هک د$<گ) ش×پاش×پ هک دهد§ ەزاجا درف ه) هک تسا Ô³وناق دنس کP نیا .تس×ن دوخ ت�قارم دروم رد لمعلاروتسد هئارا

 لماش دناوت§ لمعلاروتسد نیا .تس×چ شßاههتساوخ ،نامرد و تشادâب دروم رد ی4VگمEمصت رد Ôÿاناوت مدع تروص

 کP ،اEنرفEلا̈ رد .دشا) Ô³امرد یاهت�قارم یاهباختنا ریاس اP ،{ارج ،Äشزپ نامرد زا عانتما اP شریذþ قح دننام یدراوم

 :تسا شخ) ود لماش هEلوا لمعلاروتسد

 و ؛د4Vگ§ مEمصت امش Ô³امرد یاهت�قارم دروم رد هک امش طسوت ەدنیامن کP باصتنا •

 امش یدرف Ô³امرد یاهت�قارم یاهلمعلاروتسد •

 

 قح نیا امش ،اEنرفEلا̈ رد .دEنک تفا$رد �Íق لمعلاروتسد یارب §رف نیلانآ اP دوخ ناور تملاس همEب حBط زا دEناوت§ امش

 د$راد قح ÈV³نچمه امش .دEهد هئارا دوخ نامرد و تشادâب ناÆدنهدهئارا همه ه) ار �Íق یاهلمعلاروتسد هک د$راد ار

 .دEنک وغل اP دEهد 4Vیغت نامز ره رد ار دوخ �Íق لمعلاروتسد

 

 :دEنک لاسرا سردآ نیا ه) یاهمان دEناوت§ ،د$راد �Íق لمعلاروتسد تامازلا دروم رد اEنرفEلا̈ نوناق دروم رد �اؤس ر¦ا
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California Department of Justice  

Attn: Public Inquiry Unit, 

P. O. Box 944255 

Sacramento, CA 94244-2550 

 

 ناور تملاس هم7ب ح(ط دروم رد هفاضا ەژ�و تاعلاطا

 

Insert mental health plan specific information here [if any[. 
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 عفنیذ یا�ت7لوئسم و قوقح

 

 ؟تس­چ ناور تملاس ¼صخت تامدخ ەدننک تفا�رد ناونع ه) نم قوقح

 

 زا ار Äشزپ رظن زا یروB³ ¾صخت ناور تملاس تامدخ تفا$رد قح امش ،Medi-Cal طPاåæ دجاو درف کP ناونع ه)

 :د$راد قح امش ،تامدخ نیا ه) ½4zسد ماQنه .د$راد ناور تملاس همEب حBط

 .دوش راتفر 1وصخ م$Bح و تمارک ه) ما4zحا و ¾خش ما4zحا ا) امش ا) •

 .دنهد حیضوت امش یارب کرد ل)اق æ½ور ه) ار اâنآ و دEنک تفا$رد دوجوم Ô³امرد یاههن$&گ دروم رد Ôzاعلاطا •

 .دEنک تکراشم ،نامرد زا عانتما قح هلمج زا ،دوخ ناور تملاس زا ت�قارم ه) طو�Bم یاهی4Vگ مEمصت رد •

 یارب ³'لات اP هEبÖت ،تلوâس ،æ«خ) مظن ،را�جا یارب یاهلEسو ناونع ه) هک اوزنا اP تPدودحم هنوگ ره زا •

 .دEشا) رود ه) ،دوش§ ەدافتسا اâتبقارم زا ەدافتسا

• Pشزپ قباوس زا هخس° کÄ هاوخ) ار دوخEنک تفا$رد و دEنک تساوخرد و ،دEن تروص رد هک دE4یغت زاV Pد)ا Pا 

 .دوش حلاصا

 همEب حBط تادâعت ریاس ،ناور تملاس همEب حBط ششوپ تحت تامدخ ەرا�رد امنهار هچ)اتک نیا تاعلاطا •

  .دEنک تفا$رد ار تسا ەدش ەداد حیضوت اجنیا رد هک دوخ قوقح و ناور تملاس

 و تEفرظ ÈV³مضت ،تامدخ ندوب س4zسد رد یارب تلاPا ا) شدادرارق عبات هک ناور تملاس همEب حBط کP زا •

Äنهامه ،³'ا̈ تامدخ
-

 ناور تملاس ¾صخت تامدخ ،تسا تامدخ زوجم و ششوپ و ،ت�قارم موادت و 

 :تسا مزلم ناور تملاس همEب حBط .دEیامن تفا$رد

o دجاو ناعفنیذ همه هکنیا زا نانیمطا یارب åæاPط Medi-Cal دجاو هک åæاPصخت تامدخ تفا$رد ط¾ 

 ناÆدنهد هئارا ،دننک تفا$رد عقوم ه) ار ناور تملاس ¾صخت تامدخ دنناوت§ ،دن�سه ناور تملاس

 .دشا) هتشاد Ì5تک دادرارق اâنآ ا) اP دشا) ەدرک مادختسا ³'ا¨

o روص ردÔz ط هکBب حEدنمرا̈ ناور تملاس هم Pتامدخ دناوتب هک دشا) هتشادن یدادرارق ەدنهد هئارا ا 

هئارا« .دهد ششوپ امش یارب عقوم ه) ار هک�ش زا جراخ یروÄ B³شزپ تامدخ ،دهد هئارا ار زاEن دروم

 تملاس همEب حBط ناÆدنهدهئارا تسرâف رد هک تسا یاەدنهدهئارا یانعم ه) »هک�ش زا جراخ ەدنهد

هئارا ه) هعجارم یارب هک دنک لصاح نانیمطا دPا) ناور تملاس همEب حBط ،دروم نیا رد .تس×ن ناور

 .دEنکÝن تخادرپ ³'اضا هن$&ه ،هک�ش زا جراخ ەدنهد

o دنهد هئارا هک دنک لصاح نانیمطاÆاور تملاس ¾صخت تامدخ هئارا یارب ناÔ³ دننک§ تقفاوم هک 

 .دنشا) ەدPد شزومآ ،دنهد ششوپ



 ه) نیلانآ تروص ه) اP د$4Vگ) سامت ]XXX-XXX-XXXX-1[ ناPQار ەرامش ا) دوخ ناور تملاس همEب حBط ا)
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o اور تملاس ¾صخت تامدخ هک دنک لصاح نانیمطاÔ³ ط هکBب حEزا دهد§ ششوپ ناور تملاس هم 

 رما نیا .دشا) ³'ا̈ Medi-Cal طPاåæ دجاو ناعفنیذ یاهزاEن عفر یارب هنماد و نامز تدم ،رادقم رظن

 یارب تخادرپ دEیأت یارب ناور تملاس همEب حBط متس×س هک تسا ع<ضوم نیا زا نانیمطا لماش

 هنافصنم روط ه) ½4zسد یاهراEعم هک دنک لصاح نانیمطا و تسا Äشزپ تروB³ رب Ì³تبم ،تامدخ

 .دوش§ ەدافتسا

o دنهد هئارا هک دنک لصاح نانیمطاÆا$زرا نآ ناÔ5تفا$رد تامدخ تسا نکمم هک یدارفا زا ³'ا̈ یاه 

 هک Ôzامدخ و نامرد یارب فادها داجPا یارب دننک§ تفا$رد تامدخ هک یدارفا ا) و دنهد§ ماجنا دننک

 .دننک§ یراÊمه دوش§ هئارا

o رظن ،امش تساوخرد تروص رد Pامرد یاهت�قارم صصختم کÔ³ دجاو åæاPد طPهک�ش لخاد رد رگ 

 .دهد هئارا امش یارب ³'اضا هن$&ه نود) ار هک�ش زا جراخ صصختم کP اP ،ناور تملاس همEب حBط

o امدخÔz امدخ ا) دهد§ هئارا هک ارÔz ط زا هکB$ط قBتبقارم حâیدم یاB$ەدش ت Medi-Cal (هئارا امش ه 

 هک دنک لصاح نانیمطا و دنک گنهامه دوخ هEلوا یاهت�قارم ەدنهد هئارا ا) موزل تروص رد اP دوش§

 صخشم Ô³امرد تاعلاطا 1وصخ م$Bح دروم رد لاردف ÈV³ناوق رد هک روطنامه امش 1وصخ م$Bح

 .دوش§ تظفاحم تسا ەدش

o 4سدz½ (رد ،هتفه زور تفه ،زور هنا�ش تعاس 24 رد تامدخ هئارا هلمج زا ،ت�قارم ه) عقوم ه 

 یروÔ³ B³ارح) اP یروف طPاåæ اP «°اژروا Äش³"4ناور تEعضو کP نامرد یارب Äشزپ رظن زا هک 7قاوم

 .دنک مهارف ،تسا

o ا یاهشلات ردPیارب تلا ðنهرف رظن زا هک یاەویش ه) تامدخ هئارا ق$<شÄ
-

 مدرم همه یارب هتسßاش 

Äنهرف یاههنیمز و دنراد یدودحم «×لQنا ش°اد هک یدارفا هلمج زا ،تسا
-

 ،دنراد توافتم §وق و 

 .دنک تکراشم

 ازب×سآ ÊÍش ه) دوخ قوقح ناEب هج�Eن رد امش نامرد هک دنک لصاح نانیمطا دPا) امش ناور تملاس همEب حBط •

 ناونع :دننام( دنک یو4Vپ ارجا ل)اق ÌzلاPا و لاردف ÈV³ناوق زا دPا) امش ناور تملاس همEب حBط .تسا ەدرکن 4Vیغت

 Ì³س ضEع�ت نوناق ؛تسا ەدش ارجا 80 تمسق CFR 45 تاررقم طسوت هک Ô³ 1964دم قوقح نوناق مشش

 تاحلاصا مâن ناونع ؛æ 1973«خ�ناوت نوناق ؛تسا ەدش ارجا 91 تمسق CFR 45 تاررقم طسوت هک 1975

 لاتبم یاهÔÿاB$Êمآ نوناق موس و مود ن$وانع ؛)æ½زومآ یاهتEلاعف و اههمانرب دروم رد( 1972 شرورپ و شزومآ

 اجنیا رد هک z'وقح ÈV³نچمه و ؛هفB ه) نورقم ت�قارم و رامEب زا تPامح نوناق 1557 شخ) ؛)تEلولعم ه)

  .تسا ەدش ەداد حیضوت

 ا) دEهاوخ§ ر¦ا .دEشا) هتشاد ی4zش×ب قوقح ناور تملاس نامرد ه) طو�Bم ÌzلاPا ÈV³ناوق تحت تسا نکمم •

 mental health plan[ ا) سامت ق$Bط زا ار را̈ نیا دEناوت§ ،د$4Vگ) سامت دوخ ناتسرâش نارامEب قوقح لEکو



 ه) نیلانآ تروص ه) اP د$4Vگ) سامت ]XXX-XXX-XXXX-1[ ناPQار ەرامش ا) دوخ ناور تملاس همEب حBط ا)
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to Add Patient’s Rights’ Contact Information[ هد ماجناEد. 

 

 ؟تس­چ ناور تملاس ¼صخت تامدخ ەدننک تفا�رد ناونع ه) نم فFاظو

 

 :تسامش ەدâع رب ر$ز یاâتیلوئسم ،ناور تملاس ¾صخت تامدخ ەدننک تفا$رد ناونع ه)

 نیا .دEناوخ) تقد ه) ار ناور تملاس همEب حBط زا Ô³اسر علاطا مâم بلاطم ریاس و عفنیذ یامنهار هچ)اتک نیا •

 دEناوت§ هنوگچ زاEن تروص رد و دن�سه س4zسد رد تامدخ مادک هک دEمâف) ات دنک§ کم̈ امش ه) بلاطم

 .د$<ش نامرد

 ندرک لا�ند و دوخ نامرد یارب فادها داجPا یارب دوخ ەدنهد هئارا ا) ر¦ا .دEنک تکåæ دوخ نامرد رد همانرب قبط •

 24 لقادح ،دEباP روضح تاقلام رارق کP رد دEناوتÝن ر¦ا .تفرگ دEهاوخ ار هج�Eن ن$â4zب ،دEنک را̈ فادها نآ

 .دEنک یز$ر همانرب یرگPد تعاس و زور یارب و د$4Vگ) سامت دوخ ەدنهد هئارا ا) ل�ق تعاس

 ەارمه راد سکع Ôÿاسانش ترا̈ کP و Medi-Cal (BIC) یاPازم Ôÿاسانش ترا̈ هش×مه ،نامرد رد تکåæ ماQنه •

 .دEشا) هتشاد

 .دEهد علاطا دوخ ەدنهد هئارا ه) دوخ تاقلام رارق زا ل�ق ،د$راد زاEن èافش مج4zم ه) ر¦ا •

 ه) دوخ یاهزاEن دروم رد یرتلما̈ تاعلاطا هچره .دE$<گ) دوخ ەدنهد هئارا ه) ار دوخ Äشزپ یاهÔ³ارگن مامت •

 .دوب دهاوخ رت4V³مآ تEقفوم امش نامرد ،د$راذگ) Pا4zشا

 رد هک ار Ôzاعلاطا هک تسا مâم راEسë .دEس"4ب د$راد هک �اوس ره دوخ ەدنهد هئارا زا هک دEنک لصاح نانیمطا •

 .دEنک کرد لاًما̈ دEنک§ تفا$رد نامرد لوط

 .دEنک لا�ند دPاەدرک قفاوت اâنآ ا) نات ەدنهد هئارا و امش هک ار یاەدش یز$رهمانرب مادقا لحارم •

 حBط ا) ،د�Eس×ن نآ لح ه) رداق هک د$راد دوخ ەدنهد هئارا ا) ÊÍشم ر¦ا اP د$راد �اؤس دوخ تامدخ دروم رد ر¦ا •

 .د$4Vگ) سامت ناور تملاس همEب

 نیا .دE$<گ) دوخ ناور تملاس همEب حBط و ەدنهد هئارا ه) تسا ەداد خر امش ¾خش تاعلاطا رد Ôzا4Vیغت ر¦ا •

 یارب امش Ôÿاناوت رب تسا نکمم هک تسا یرگPد Äشزپ تاعلاطا هنوگ ره و نفلت ەرامش ،سردآ لماش دراوم

åæ4ثأت نامرد رد تکV (دراذگ. 

 .دEنک راتفر بدا و ما4zحا ا) دنهد§ هئارا ار امش نامرد هک Ô³انکرا̈ ا) •

 :دEهد شرازگ ار نآ ،د�Eسه فلخت اP بلقت ه) کوکشم ر¦ا •

o امرد ت�قارم تامدخ نامزاسÔ³ فلاتا ،بلقت ه) کوکشم هک «ک ره زا Pزا ەدافتسا ءوس ا Medi-Cal 

 ر¦ا .د4Vگ) سامت 6222-822-800-1 ەرامش ه) DHCS Medi-Cal Fraud نفلت طخ ا) دهاوخ§ تسا



 ه) نیلانآ تروص ه) اP د$4Vگ) سامت ]XXX-XXX-XXXX-1[ ناPQار ەرامش ا) دوخ ناور تملاس همEب حBط ا)
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افطل ،تسا ەداد خر یرارطضا تEعضو کP هک دEنک§ ساسحا
í

 .د$4Vگ) سامت 911 ا) یروف کم̈ یارب 

 .دنام) z'ا) سانشان دناوت§ ەدن4Vگ سامت و تسا ناPQار سامت نیا

o نچمهÈV³ §ناوتEبلقت د Pط زا ار کوکشم ەدافتسا ءوس اB$ا قPمEه) ل fraud@dhcs.ca.gov شرازگ 

http://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/StopMedi- رد نیلانآ مرف زا اP دEهد

CalFraud.aspx  نک ەدافتساEد. 

 

 ناور تملاس هم7ب ح(ط دروم رد هفاضا ەژ�و تاعلاطا

 

Insert mental health plan specific information here [if any[. 

http://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/StopMedi-CalFraud.aspx
http://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/StopMedi-CalFraud.aspx

